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Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie sprzedazy
Oznaczenie kwalifikacji: HAN.01

Numer zadania: 03

Wersja arkusza: SG

Wypetnia zdajgcy
Czas trwania egzaminu: 150 minut. HAN.01-03-23.01-SG
EGZAMIN ZAWODOWY
PODSTAWA PROGRAMOWA
Rok 2023 2019

CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajacego
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Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem o$rodka.

Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

swoéj numer PESEL,

oznaczenie kwalifikacji,

— numer zadania,

— numer stanowiska.

KARTE OCENY przekaz zespotowi nadzorujgcemu.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 7 stron i nie zawiera btedéw. Ewentualny brak stron lub
inne usterki zgtos przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

Zapoznaj sie z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

Czas rozpoczecia i zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespotu
nadzorujgcego.

Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizaciji
pracy.

Jezeli w zadaniu egzaminacyjnym wystepuje polecenie ,zgtos gotowos¢ do oceny przez podniesienie
reki”, to zastosuj sie do polecenia i poczekaj na decyzje przewodniczgcego zespotu nadzorujgcego.
Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw rezultaty oraz arkusz egzaminacyjny na swoim
stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczgcego zespotu nadzorujgcego.

Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujgcego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania egzaminu.

Powodzenial!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc

Uktad graficzny
© CKE 2020
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Zadanie egzaminacyjne

Sklep MARCEPAN Piotr Lis prowadzi sprzedaz artykutow spozywczych.

Przygotuj stanowisko sprzedazowe umozliwiajgce realizacje zamowienia klienta:

pobierz z magazynu wszystkie towary,

oznacz towary cenami za pomocg metkownicy, zgodnie z Wykazem koddéw i cen detalicznych
towarow,

przygotuj ekspozycje, rozmieszczajgc towary na regale sprzedazowym wedtug rodzaju
asortymentu,

sporzadz wywieszki cenowe i umiesc je przy towarach,

przygotuj kase fiskalng do pracy,

wprowadz stan poczatkowy gotéwki do kasy fiskalnej, gotéwka w kwocie 50,00 zt znajduje sie
na stanowisku egzaminacyjnym w kopercie z napisem Pogotowie kasowe,

wydrukuj potwierdzenie wptaty gotowki do kasy i wtéz do koperty Pogotowie kasowe.

Zrealizuj zamodwienie klienta:

przyjmij, ze po przeprowadzonej rozmowie sprzedazowej dokonatas/e$ sprzedazy towardéw
wymienionych w Zamaoéwieniu klienta,

zarejestruj sprzedaz na kasie fiskalnej,

dokonaj inkasa naleznosci za sprzedane towary srodkami pienieznymi znajdujgcymi sie w kopercie
Pienigdze klienta w kwocie 50,00 zi,

wydrukuj paragon z kasy fiskalnej,

reszte gotéwki dla klienta oraz paragon fiskalny umie$¢ w kopercie Pienigdze klienta,

zapakuj sprzedane klientowi towary,

zapakowane towary dla klienta oraz koperty Pienigdze klienta i Pogotowie kasowe pozostaw
na stanowisku egzaminacyjnym.

Sporzadz fakture korygujgca o numerze 1/2023, w zwigzku z uznaniem reklamaciji, na podstawie Pisma
reklamacyjnego dotyczgcego przeterminowanych towaréw, zakupionych zgodnie z Fakturg nr 15/2023.
Przyjmij jako date sporzadzenia dokumentu date egzaminu. W polu Podpis wystawcy faktury wpisz swoj
numer PESEL.

Sporzadz Zaméwienie do Hurtowni ALFA sp. z 0.0. o numerze 1/2023. Wykorzystaj w tym celu Informacje
do sporzadzenia zamdwienia do Hurtowni ALFA sp. z 0.0. Przyjmij jako date sporzgdzenia dokumentu date
egzaminu. W polu Podpis wpisz swéj numer PESEL.

Po zakonczeniu czynno$ci sprzedazowych uporzadkuj stanowisko pracy.

UWAGA!

Przy zakupie towaréw na wage dopuszcza sie tolerancje +/- 0,05 kg. Do wystawianych dokumentow nalezy
przyjac ilosci towaréw wskazane w arkuszu.

Wszystkie druki do sporzadzenia dokumentéw znajdujg si¢ w arkuszu egzaminacyjnym.
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Wykaz kodéw i cen detalicznych towaréw

Jednostka Stawka Cena detaliczna w z}
Lp. Nazwa towaru Kod miary podatku
VAT w % netto brutto
1 Kawa rozpuszczalna 75 g 31 szt. 23 7,00 8,61
2 | Herbata czarna 100 g 32 szt. 23 8,00 9,84
3 | Cukierki owocowe mini 33 kg 23 20,00 24,60
4 Czekolada mleczna 34 szt. 23 5,00 6,15
5 Czekolada biata 35 szt. 23 6,00 7,38
Zamowienie klienta
Lp. Nazwa towaru J.m. llos¢
Cukierki owocowe mini kg 0,2
Czekolada mleczna szt. 1
Herbata czarna 100 g szt. 2
Faktura sprzedazy nr 15/2023
FAKTURA Wegréw, 11.01.2023 r.
NR 15/2023 Data dokonania lub zakonczenia dostawy towaréw lub wykonania ustugi:
11.01.2023 r.
Sprzedawca Nabywca
Sklep MARCEPAN Piotr Lis Przedszkole nr 1
ul. Lesna 12 ul. Klonowa 18
07-100 Wegrow 07-100 Wegrow
NIP: 987 65 43 212 NIP: 759 66 07 184
G Wartos¢ towaru L
jednostkowa bez bez podatku Podatek VAT towaru z
Lp. Nazwa towaru lub ustugi J.m. llosé podatku podatkiem
zt ar zt ar Stelzvka Z{Kwota gr zt ar
1. | Kabanosy op. 20 51| 00 100 | 00 5 51| 00 105 | 00
2. | Paroéwki z szynki op. 40 31|00 120 | 00 5 6 | 00 126 | 00
Do zaptaty: 231,00 zt
23
Stownie: Zestawienie 8
dwiescie trzydziesci jeden ztotych 00/100 sprzedazy wedtug 220 | 00 5 11 | 00 231 | 00
stawek podatku 0
ZWw.

Wystawit: Piotr Lis
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Pismo reklamacyjne dotyczace przeterminowanych towaréw

Przedszkole nr 1 Wegréw, 16.01.2023 r.
ul. Klonowa 18

07-100 Wegrow

NIP: 759 66 07 184

Sklep MARCEPAN Piotr Lis

ul. Lesna 12
07-100 Wegrow

Sprawa: reklamacja przeterminowanego towaru.

Szanowni Panstwo,

pragniemy poinformowac, ze kabanosy w ilosci 20 opakowan, zakupione w dniu 11.01.2023 r., zgodnie
z fakturg nr 15/2023, majg nieaktualng date przydatnosci do spozycia. Przeterminowane towary nie nadajg

sie do spozycia.

Prosimy o rozpatrzenie reklamacji w trybie pilnym oraz odebranie przeterminowanych towaréw
i wystawienie faktury korygujace;.

Marek Kowalsks
[Dyrektor Przedszkola/

Informacje do sporzadzenia zaméwienia do Hurtowni ALFA sp. z o.0.

Dane zamawiajacego:

Sklep MARCEPAN Piotr Lis

ul. Lesna 12, 07-100 Wegréw

NIP: 987 65 43 212

Nr rachunku bankowego: 23 1234 5678 0000 0009 5878 1213

Dane dostawcy:
Hurtownia ALFA sp. z 0.0.
ul. Gdanska 152, 07-100 Wegrow

Towary do zamoéwienia:

Nazwa llos¢ wkg | _ Cena PKWiU
netto w zt

Cukier biaty 1kg 50 2,50 10.62.13

Maka typ 520 1kg 30 2,70 10.61.21
Warunki transportu:
Dostawcy
Warunki ptatnosci:
Przelew 14 dni
Termin dostawy:
15.02.2023
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Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 150 minut.

Ocenie podlegaé¢ beda 4 rezultaty:
— stanowisko przygotowane do sprzedazy towardw,
— zrealizowane zamowienie klienta,
— faktura korygujaca,
— zamowienie do Hurtowni ALFA sp. z o.0.

przebieg przygotowania stanowiska do sprzedazy.
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Druki do wypetnienia

Faktura korygujaca

Faktura korygujaca nr

do faktury nr 15/2023 z dnia 11.01.2023 r.

MiejscowosE: .......cooiiiiiiiii

Dnia: oo

Data zakonczenia dostawy: 30.01.2023 r.

Sprzedawca: Nabywca:
Przed korekta
Nazwa towaru lub Cena jedn. Wartos¢ Stawka Kwota Wartosé
Lp. . J.m. | llosé netto netto VAT VAT brutto
ustugi 5
w zt w z} w % w z} w zt
Razem X
Po korekcie
Nazwa towaru lub Cena jedn. Wartos¢ Stawka Kwota Wartos¢
Lp. . J.m. | llosé netto netto VAT VAT brutto
ustugi o
w zi w zt w % w zt w zt
Razem X
Przyczyna korekty:
. . . korekta
Sposoéb zaptaty: gotéwka (r62nica) X
Razem do zaptaty / zwrotu:
Stownie:
Podpis wystawcy faktury:
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Zamoéwienie do Hurtowni ALFA sp. z 0.0.

ZAMAWIAJACY PLATNIK (konto w banku) ADRESAT
NIP zamawiajacego Warun’ki. Sposoéb ZAMOWIENIE ogélne
ptatnosci transportu
Nr z dnia

Nazwa artykutu PKWiU Symbol llosé Cena netto | Wartos¢ Termin

j.m. w zt netto w zt dostawy

Uwagi:
Podpis
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