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CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu
EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Swiadczenie ustug pocztowych i finansowych oraz wykonywanie zadan rozdzielczo-
ekspedycyjnych

Oznaczenie kwalifikacji: EKA.08

Numer zadania: 01

Wersja arkusza: SG

Wypetnia zdajacy
) . Miejsce na naklejke z numerem
Numer PESEL zdajacego PESEL i z kodem osrodka
Czas trwania egzaminu: 120 minut. EKA.08-01-21.06-SG

EGZAMIN ZAWODOWY
PODSTAWA PROGRAMOWA

Rok 2021 2019
CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajacego

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem osrodka.

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

- swdj numer PESEL,
oznaczenie kwalifikacji,
numer zadania,

- numer stanowiska.

3. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 10 stron i nie zawiera btedéw. Ewentualny brak stron lub
inne usterki zgtos przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

4. Zapoznaj sie z tre$cig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

5. Czas rozpoczecia i zakohczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczgcy zespotu
nadzorujgcego.

6. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczehstwa i organizaciji
pracy.

7. Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczgcego zespotu
nadzorujgcego.

8. Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujgcego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania egzaminu.

Powodzenial

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$c¢

Uktad graficzny
© CKE 2020

Wiecej materialéw na stronie https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info




Plik pobrany ze strony https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info

Zadanie egzaminacyjne

Obstuz dwoch klientdw zgodnie z ich wymaganiami, a nastepnie uzupetnij dokumentacje zwigzang
z wyekspediowaniem tadunku pocztowego z Urzedu Pocztowego Zabki do Wydziatu Ekspedycyjno-
Rozdzielczego w Warszawie. Na podstawie danych dotyczgcych jednostek pocztowych i zasad ekspedycji
tadunku pocztowego przygotuj do odprawy przyjete przesyiki od klientow indywidualnych i masowych.
Sporzadz karte odsytkowa oraz wykaz fadunku. Odprawy tadunku dokonaj zgodnie z planem wymiany
poczty.

Potrzebne druki, formularze i cenniki znajdziesz w arkuszu egzaminacyjnym.
W miejscach, w ktérych wymagany jest podpis pracownika wpisz swéj numer PESEL.

Na stanowisku egzaminacyjnym masz do dyspozycji: datownik, poduszke do tuszu, podkladke gumowa
do datownika oraz kalkulator.

Klient 1.

Pan Stawomir Géral zgtosit sie do urzedu pocztowego w Zgbkach, aby nadac list polecony priorytetowy
za potwierdzeniem odbioru o masie 0,56 kg i wymiarach 420 mm x 320 mm x 5 mm.

Na prosbe klienta wypefnij druki potwierdzenia nadania przesyiki poleconej oraz potwierdzenia odbioru
przesyiki zagranicznej. Nastepnie przyjmij przesytke. W miejscach przeznaczonych na date wpisz date
egzaminu.

Stawomir Géral
ul. Z. Augusta 7
05-091 Zgbki
Polska

Sz. P.

Hans Wolf
Berliner Str. 77
16269 Wriezen
Deutschland

s

RR 25 361 478 8 PL
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Fragment Cennika ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym

ROZDZIAL XIV. PRZESYtKlI POLECONE PRIORYTETOWE, w tym polecone priorytetowe worki M

STREFA
A B C D
Europa Ameryka Ameryka Australia
(tacznie z Pétnocna, Potudniowa, i Oceania
Poz. Masa przesytki Cyprem, cata Afryka Srodkowa i
Rosjg i Azja
Izraelem)
Optata za przesytke
w ziotych*
do 50g 16,00 16,00 16,00 16,00
12 ponad 50g do 100g 17,00 17,00 17,00 17,00
ponad 100g do 350¢g 18,30 18,30 18,30 18,30
ponad 350g do 500g 20,60 24,60 29,30 39,80
ponad 500g do 1000g 34,60 43,30 50,30 73,30
ponad 1000g do 2000g 64,20 82,30 100,30 152,30
*QOptata za przesytke polecona zawiera optate za traktowanie przesytki listowej jako poleconej w wysokosci 11,00 zt.
16. | Worek M polecony priorytetowy:
1) optata za worek M uzalezniona od jego masy oraz strefy, do ktorej odpowiednio
nalezy kraj przeznaczenia jak w poz. 13
2) optata za traktowanie worka M jako poleconego 8,60

WYMIARY PRZESYLEK LISTOWYCH

Wymiary przesytek listowych wynoszga:

MAKSIMUM: suma dtugosci, szerokosci i wysokosci - 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiarow (dtugosé)
nie moze przekroczy¢ 600 mm

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

1. Wymiary przesytek listowych nadawanych w formie rulonu wynosza:
Maksimum: suma dtugosci plus podwdjna srednica - 1040 mm, przy czym najwiekszy wymiar (dtugosc) nie
moze przekroczy¢ 900 mm

by¢ mniejszy niz 100 mm

2. Wymiary kartek pocztowych wynoszg:
Maksimum: 120 x 235 mm
Minimum: 90 x 140 mm

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm

PRZY CZYM:

FORMAT S to przesytki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokos$¢ 20 mm, dtugos¢ 230 mm, szerokos¢ 160 mm

FORMAT M to przesytki o wymiarach:
MINIMUM wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm
MAKSIMUM - zaden z wymiarow nie moze przekroczyc¢: wysoko$é 20 mm, dtugosé 325 mm, szerokos$¢ 230 mm

FORMAT L to przesytki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

moze przekroczy¢ 600 mm

Minimum: suma dtugosci plus podwaéjna srednica - 170 mm, przy czym najwiekszy wymiar (dtugos¢) nie moze

MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw (dtugosé) nie
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ROZDZIAL XIX. POTWIERDZENIE ODBIORU | EKSPRES DLA PRZESYLEK ZAGRANICZNYCH
S Optata
Poz. N f
oz azwa ustugi w zlotych
22, Potwierdzenie odbioru przesytki rejestrowanej 3,00
UWAGI:
1) Potwierdzenie odbioru przesytki rejestrowanej moze by¢ zgtoszone tylko
w momencie nadawania przesytki rejestrowanej, poniewaz tgcznie z tg
przesytka stanowi ustuge kompleksowa.
2) Optate uiszcza nadawca przy nadaniu przesytki.
Klient 2.

Wiasciciel Przedsiebiorstwa PPHU Zygmunt Nowak chce kupi¢ 100 szt. znaczkéw pocztowych po
5,20 zl/szt. oraz 75 szt. kopert A4 w cenie netto 0,20 zl/szt. i 25 szt. kopert A5 w cenie netto 0,10 z/szt.
Za zakupiony towar klient chce zapfaci¢ gotéwka. Jako dowdd zakupu towardw wystaw klientowi fakture
nadajgc jej numer 7/52/F/2021.

Sprzedaz znaczkéw zwolniona jest z podatku VAT; koperty objete sg 23% stawkg VAT.

Wystawiajacy fakture Klient
UP Zabki PPHU Zygmunt Nowak
ul. Orla 8 ul. M. Konopnickiej 6
05-091 Zgbki 05-091 Zgbki
NIP: 321-45-56-369 NIP: 321-65-49-873

Informacje niezbedne do sporzadzenia dokumentéw ekspedycyjnych tadunku pocztowego

Dane dotyczace jednostek pocztowych i zasad ekspedycji

Informacje
dotyczace
jednostek
pocztowych

Urzad Pocztowy Zgbki
ul. Orla 8, 05-091 Zgbki

Wydziat Ekspedycyjno-Rozdzielczy Warszawa
ul. taczyny 8, 00-900 Warszawa

Zasady odprawiania
tadunku

Przesytki listowe nierejestrowane priorytetowe i ekonomiczne po sporzadzeniu
osobnych wigzanek, nalezy odprawia¢ w dwdch kasetach.

Przesytki listowe polecone ekonomiczne i priorytetowe po sporzgdzeniu osobnych
wigzanek, nalezy odprawia¢ w jednym worku.

Przesytki listowe wartosciowe nalezy odprawia¢ razem z przesytkami listowymi
poleconymi.

Odprawiane przesyiki listowe polecone i przesytki listowe warto$ciowe nalezy
zewidencjonowac w karcie odsytkowe;.
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Plan wymiany poczty dla Urzedu Pocztowego Zabki

Nadchodzace
: , KPS
odprawa | przyjazd | odjazd z dla tadunek odsyika stata nr
WER . L
| 9:30 9:40 | Warszawa | UPZabki y 2/855
00-900 05-091 P
Wysytane
, . KPS
odprawa przyjazd odjazd z dla tadunek odsytka stata nr
_ WER L
| 16:30 | 16:40 | YPZabK | warszawa y 2/879
05-091 00-900 P
Zestawienie przesyltek przyjetych od klientéw indywidualnych
Lp. Nazwa ustugi llos¢
1. Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne 17
2. Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe 39
3. | Przesyiki listowe polecone ekonomiczne 41
4. Przesyiki listowe polecone priorytetowe 56
List wartosciowy waga 1,257 kg, nr nadania 00159007733300008971, wartos¢ 550,00 zt,
3. adresat: Nikola Pizon, ul. Potudniowa 5, 28-200 Jasto 1
Paczka pocztowa, waga 15 kg, nr nadania 00259007733300967345,
6. | adresat: Elzbieta Nowak, al. Wyzwolenia 6, 77-320 Szczytno 1
Paczka pocztowa waga 9 kg, nr nadania 00259007733366006796, wartos¢ 900,00 zi,
7. adresat: Olaf Wnuk, ul. Putawska 52, 26-603 Radom 1

Zestawienie paczek przyjetych od firmy KALDO, ul. Willowa 6, 05-091 Zabki

Lp. Nazwa ustugi

Paczka+, waga 19 kg, nr nadania 00859007739823989096, warto$¢ 800,00 zi,
adresat: Malwina Potocka, ul. Kolejowa 7, 21-200 Parczew

Paczka+, waga 11 kg, nr nadania 00859007739898389101, warto$¢ 600,00 z,

2. adresat: Magdalena Krzysiak, ul. Amarantowa 9/12, 45-401 Opole

3 Paczka pocztowa, waga 15 kg, nr nadania 00259007736928389128,
' adresat: Kamil Puta, ul Lubelska 7, 08-500 Ryki

4 Paczka pocztowa, waga 18 kg, nr nadania 00259007736928389137,

adresat: Anna Wnuk, ul. Krakowska 6, 51-600 Wroctaw

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut.
Ocenie podlegac¢ bedzie 5 rezultatow:

— Potwierdzenie nadania przesytki poleconej,
— Potwierdzenie odbioru przesyiki zagranicznej,
— Faktura,

Karta odsytkowa,
— Wykaz tadunku.
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Potwierdzenie nadania przesytki poleconej

«{® Poczta Polska

POTWIERDZENIE NADANIA

Przesylkl POleCONS) N ... v sy

NADAWCAS: oo o sy s oot s o T raasssss s
SRR T R e

MDRESATIE oo ioomeeumvssioe o i S s S R AR SRS
S P

[] Potwierdzenie doreczenia albo zwrotu

SMS/E-MAIL ..ottt

E] Potwierdzenie odbioru E] Priorytetowa

DS |:|M []L Format

Na stronie http://femonitoring.poczta-polska.pl mozna sprawdzi¢ status
nadanej przesytki rejestrowane;.

PPSA.nr11 Wydziat Poligrafii Pl Wroctaw 2019

Strona 6 z 10

Wiecej materiatéw na stronie https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info




Plik pobrany ze strony https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info

Potwierdzenie odbioru przesytki zagranicznej
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Faktura
FAKTURA | oo Micjscowosé T Data wystawienia
Dt dokionins b 7oz dosay owaron 1 wykonaia g Srodek transporty
Sprzedawca Nabywca
Adres: Adres:
NIP: NIP:

Nr rachunku bankowego:

Nr rachunku bankowego:

} Cena W altnit foWaTs Podatek VAT Wartos¢ towaru
i Nazwa towaru lub ustugi Jm. | Tlosé¢ jecnartkova bez podatku (uslug!)
p- HNE G bez podatku SHNEN Kwota z podatkiem
zt ar zl ar %o zl ar zt ar
Sposob zaplaty: RAZEM
Do zaplaty:
23
Stownie:
8
Zestawienie
sprzedazy 5
wedhug stawek
podatku
0
ZW.
Podpis osoby wystawiajacej
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Karta odsytkowa
()7 1] R R— Ark.1
datownik odprawy datownik odbioru
Karta odsylkowa L
i R

Worek Do opakowania wloZona luzem Dworcowe Worki
Kaseta 2 L

B i -

o L 1228 » 2 .

Pojemnik 2 g é 5 €|R E .| W razem z tego pocztowe | bilonowe

3, Z 3 £
Inne opakowanie & 'E’ § B R £ g luzem
Nr

Inne przesyltki
i x rejestrowane .

g g | & Prlxz(:j:)vi];a Miejscowosé
2 = S suma- | szcze- c 5
N~ | R £ | w Wartosé lub Mumee placowka) |
5 2 | ; ; ; nadania przeznaczenia
= 8| s rycznie | gélowo pochodzenia
£ £ | @
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Podpis:
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Wykaz tadunku
Odptsssvsmas Ark.1
datownik odprawy datownik odbioru
Wykaz tadunku ................
i | S —
Przesylki
Opakowanie zbiorcze z rejestro-
£l % wane Miei @ | Uwagi
z dokumentem zdawczym bez karty 2| = » Placéwka Numer 1e)5cOW0sc wagi
: 2l N ¢ Wartos¢ i - (placowka)
inne 218§ e = nadania nadania :
2 e pofem E|2 5| % E lub przeznaczenia
2 R worki | kasety niki B2 % Ry pochodzenia
2 niki ot gl = = 2
g worki kasety | palety p?t;y g = 5 5
= itp. 3 A=
1 2 3 4 5 6 7 9 10 11 12 13 14 15 16
Podpis:
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