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Nazwa 
kwalifikacji: Obsługa podróżnych w portach i terminalach

Oznaczenie 
kwalifikacji: A.33

Numer zadania: 01

Kod arkusza: A.33-01-lucz1

Lp. Elementy podlegające ocenie/kryteria oceny

R.1
Rezultat 1: Zestawienie kosztów i czasów trwania podróży na trasie Warszawa Lotnisko 
Chopina-Tokio-Warszawa Lotnisko Chopina z wybrem wariantu podróży  

R.1.1 Przewoźnik: EMIRATES; koszt podróży lotniczej 1 osoby: 2 575,71 (PLN); 2 osób 5 151,42 (PLN)
R.1.2 Przewoźnik: EMIRATES; łączny czas podróży lotniczej z przesiadką: 43 h 25 min

R.1.3
Przewoźnik: BRUSSELS AIRLINES, ANA lub ALL NIPPON AIRWAYS, LOT; koszt podróży lotniczej 
1 osoby 2 290,93 (PLN); 2 osób 4 581,86 (PLN)  

R.1.4
Przewoźnik:  BRUSSELS AIRLINES, ANA lub ALL NIPPON AIRWAYS, LOT; łączny czas podróży 
lotniczej  z przesiadką: 32 h 45 min  

R.1.5
Przewoźnik: ANA lub ALL NIPPON AIRWAYS, LOT; koszt podróży lotniczej 1 osoby 2 287,40 (PLN); 2 
osób 4 574,80 (PLN)

R.1.6
Przewoźnik: ANA lub ALL NIPPON AIRWAYS, LOT; łączny czas podróży lotniczej z przesiadką: 32 h 35 
min

R.1.7
Wybór wariantu podróży: Przewoźnik: ANA lub ALL NIPPON AIRWAYS, LOT; koszty podróży lotniczej 
2 osób 4 574,80 (PLN)

R.1.8 Wybór wariantu podróży: łączny czas podróży lotniczej z przesiadką: 32 h 35 min  
R.2 Rezultat 2: Bilety kolejowe na przejazd  ze stacji Toruń Główny do stacji Warszawa Centralna

R.2.1 Nauczyciel:  Liczba osób: 1; Normal: 1; ulg.:  (-) lub (0) (zero) lub puste miejsce
R.2.2 Nauczyciel:  Data odjazdu: 03.01.2019 lub 03.01; godzina odjazdu: 10:35; OD/VON/DE: Toruń Główny

R.2.3
Nauczycie l: Data przyjazdu:  03.01.2019 lub 03.01; godzina przyjazdu: 13:05; DO/NACH/A: Warszawa 
Centralna;  Kl./Cl 2 lub II

R.2.4
Nauczyciel:  Przez (trasa): Aleksandrów Kujawski-Włocławek-Kutno-Łowicz Główny-Sochaczew-
Warszawa Zachodnia - zapisana min.1 miejscowość; km: 231

R.2.5
Nauczyciel : Pociąg nr: 51120; wagon nr: 10; miejsce do siedzenia nr: 50 okno; ogółem: 54,00 (PLN) lub  
cena wynikająca z wyboru ulgi w R.2.1 i klasy pociągu w R.2.3

R.2.6 Uczennica:  Liczba osób: 1; Normal: (-) lub (0) (zero) lub puste miejsce; ulg.: 1; wymiar ulg.: 37%

R.2.7 Uczennica:  Data odjazdu: 03.01.2019 lub 03.01; godzina odjazdu: 10:35; OD/VON/DE: Toruń Główny

R.2.8
Uczennica : Data przyjazdu: 03.01.2019 lub 03.01; godzina przyjazdu: 13:05; DO/NACH/A: Warszawa 
Centralna; Kl. 2 lub II

R.2.9
Uczennica:  Przez (trasa): Aleksandrów Kujawski-Włocławek-Kutno-Łowicz Główny-Sochaczew-
Warszawa Zachodnia - zapisana min.1 miejscowość; km: 231

R.2.10
Uczennica:  Pociąg nr: 51120; wagon nr: 10; miejsce do siedzenia nr: 51 środek; ogółem: 34,02 (PLN) lub  
cena wynikająca z wyboru ulgi w R.2.6 i klasy pociągu w R.2.8

R.3
Rezultat 3: Karta pokładowa dla Anny Kot na przelot z Warszawy Lotnisko Chopina do portu 
przesiadki

R.3.1 Name: Anna Kot lub Kot Anna lub A. Kot lub Kot A.
R.3.2 From: Warszawa lub (WAW); To: Bruksela lub (BRU) lub Brussels
R.3.3 Seat No: od 4 A do 12 A lub od 4 G do 12 G
R.3.4 Flight: 5146; Date: 03.01.2019
R.3.5 Carrier: ANA lub ALL NIPPON AIRWAYS
R.3.6 Class: ekonomiczna lub Y
R.3.7 Time: 17:20  
R.3.8 Gate: 16
R.3.9 Boarding time: 16:35
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R.3.10 PCS: 1; WT: 23 kg

R.4 Rezultat 4: Plan podróży powrotnej z Tokio do Warszawy Lotnisko Chopina
R.4.1 Rezerwacja dla wybranego wariantu podróży lotniczej na dzień: 11.01.2019
R.4.2 Kod portu wylotu: (NRT); Godzina wylotu: 11:00
R.4.3 Kod portu przylotu: (BRU); Godzina przylotu: 15:50
R.4.4 Czas trwania lotu wg rozkładu: 11 h 50 min
R.4.5 Nr lotu: 0231; Klasa: ekonomiczna lub Y
R.4.6 Czas trwania przesiadki: 3 h 35 min
R.4.7 Kod portu wylotu: (BRU); Godzina wylotu: 19:25
R.4.8 Kod portu przylotu: (WAW); Godzina przylotu: 21:25
R.4.9 Czas trwania lotu wg rozkładu: 2 h 00 min lub 2 h

R.4.10 Nr lotu: 0234;  Klasa: ekonomiczna lub Y
R.5 Rezultat 5: Karta kontroli bezpieczeństwa bagażu kabinowego Anny Kot 

R.5.1 Waga bagażu kabinowego [kg]: 8

R.5.2 Przedmioty, które należy usunąć z bagażu kabinowego: woda mineralna 150 ml
R.5.3 Przedmioty, które należy usunąć z bagażu kabinowego: lakier do włosów w areozolu 150 ml
R.5.4 Przedmioty, które należy usunąć z bagażu kabinowego: dezodorant w sztyfcie 150 ml
R.6 Rezultat 6: Słowniczek podręcznych zwrotów używanych w podróży

R.6.1 Flight cancelled: Lot odwołany; Lot anulowany; Lot usunięty z rozkładu 
R.6.2 Turn off the mobile phone, please: Proszę wyłączyć telefon
R.6.3 Operated by: Obsługiwany przez; Kierowany przez; Sterowany przez
R.6.4 Carrier: Przewoźnik

R.6.5 Don̛ t leave luggage unattended: Nie zostawiaj bagażu bez opieki; Nie zostawiaj bagażu bez nadzoru

R.6.6
Samolot z Paryża wylądował o godzinie 6:15 po południu: The plane/flight/aircraft from Paris 
landed/arrived at 6:15  p.m.

R.6.7 Opłata paliwowa: Fuel charge lub Fuel fee; surcharge
R.6.8 Przyloty krajowe: Domestic arrivals; National arrivals
R.6.9 Bilet powrotny: Return ticket; Back way ticket; Ticket with return;Two-way ticket

R.6.10
Przepraszam. Gdzie jest bankomat?: Excuse me. Where is cash machine? lub Where is automated teller 
machine? lub Where is ATM? lub Where can I find cash machine?


