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Nazwa 
kwalifikacji: Obsługa podróżnych w portach i terminalach 
Oznaczenie 
kwalifikacji: AU.33
Numer 
zadania: 01
Kod arkusza: AU.33-01-22.06-SG
Wersja 
arkusza: SG

Uwaga: Dopuszcza się inne poprawnie merytorycznie rozwiązania

Lp. Elementy podlegające ocenie/kryteria oceny

R.1 Rezultat 1:  Formularz Property Irregularity Report

zapisano
R.1.1 Airport: BVA lub WRO
R.1.2 Carrier: FR
R.1.3 Passenger surname: Krogulska
R.1.4 Passenger init.: EK
R.1.5 Carrier - bag tag number: BVAFR123/20JUN22
R.1.6 Type: Walizka
R.1.7 Colour: kolor brązowy
R.1.8 Carrier Flight number: FR 8935
R.1.9 Pieces/ weight missing baggage: 1 pcs 20 kg
R.1.10 Date: 20.06.2022

R.2 Rezultat 2: Zestawienie ofert połączeń z Gdańska do Nynäshamn oraz wybór promu
zapisano

R.2.1 Przewoźnik: Stena Line, wyjazd: 18:30, przyjazd: 12:30
R.2.2 Przewoźnik Stena Line: cena [PLN]: 169,00, opłaty dodatkowe [PLN]: 20,00 

R.2.3 Przewoźnik Stena Line: koszt całkowity [PLN]: 189,00 lub koszt całkowity wynikający z sumy obliczeń 
zdającego w R.2.2

R.2.4 Przewoźnik: Polferries, wyjazd: 18:00, przyjazd: 12:00
R.2.5 Przewoźnik Polferries: cena [PLN]: 283,00, opłaty dodatkowe [PLN]: 20,00

R.2.6 Przewoźnik Polferries: koszt całkowity [PLN]: 303,00 lub koszt całkowity wynikający z sumy obliczeń 
zdającego w R.2.5

R.2.7 Przewoźnik: TT-Line, wyjazd: 18:00, przyjazd: 11:00 

R.2.8 Przewoźnik TT-Line: cena [PLN]: 558,00, opłaty dodatkowe [PLN]: 0,00 lub "-" lub puste miejsce, koszt 
całkowity [PLN]: 558,00

R.2.9 Wybór promu: przewoźnik: Stena Line lub wybór najtańszego przewoźnika zgodnie z najniższym kosztem 
całkowitym wynikającym z obliczeń zdającego w R.2.3, R.2.6, R.2.8

R.2.10 Koszt podróży [PLN]: 189,00 lub koszt podróży (koszt całkowity) obliczony przez zdającego w R.2.3, R.2.6, 
R.2.8 zgodny z wyborem przewoźnika dokonanym przez zdającego w R.2.9

R.3 Rezultat 3: Formularz rezerwacji na podróż z Gdańska do Nynäshamn
zapisano

R.3.1 Dane pasażera: Ewelina Krogulska
R.3.2 Przewoźnik: Stena Line lub przewoźnik wybrany przez zdającego w R.2.9
R.3.3 Data: 24.06.2022
R.3.4 Godzina wyjazdu: 18:30 lub godzina wyjazdu dla przewoźnika wybranego przez zdającego w R.2.9

R.3.5 Godzina przyjazdu: 12:30 lub godzina przyjazdu dla przewoźnika wybranego przez zdającego w R.2.9

R.3.6 PCS rejest.: 1
R.3.7 WT rejest.: 10 kg
R.3.8 PCS nie rejestr.: 1
R.3.9 WT nie rejest.: 4 kg

R.3.10 Numer pokładu: 6 i Numer kabiny: 414 lub 409  
lub numer pokładu: 5 i Numer kabiny: 311 lub 316 lub 329 lub 330 lub 331 lub 332   

R.4 Rezultat 4: Karta pokładowa na lot z Wrocławia do Warszawy
zapisano

R.4.1 Name: Krogulska Ewelina
R.4.2 From: Wrocław lub WRO
R.4.3 To: Warszawa lub WAW
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R.4.4 Flight: LO3860
R.4.5 Date: 20.06.2022
R.4.6 Time: 16:40
R.4.7 Class: ekonomiczna lub E lub Y
R.4.8 Gate: 2
R.4.9 Boarding time: 16:10

R.4.10 Seat No: od 4B do 35B lub od 4C do 11C lub od 15C do 36C lub od 4E do 11E lub od 15E do 36E lub 4F 
do 35 F 

R.5 Rezultat 5: Słowniczek podręcznych zwrotów używanych w czasie podróży
zapisano

R.5.1 Where can I buy a bus/train ticket? Gdzie mogę kupić bilet na autobus/pociąg?
R.5.2 Compartment: przedział
R.5.3 Luggage insurance: ubezpieczenie bagażu
R.5.4 Crossroads: skrzyżowanie dróg
R.5.5 Customs clearance: odprawa celna

R.5.6 Czy mógłbyś mi pokazać, gdzie jest to na mapie? Can you show me where it is on the map? lub Could 
you please show me where it is on the map?

R.5.7 Rejs po morzu: sea cruise/cruise on the sea
R.5.8 Skrytka do przechowania bagażu: luggage lockers lub Luggage storage room lub luggage box
R.5.9 Pomoc drogowa: emergency road services lub roadside assistance lub Breakdown assistance
R.5.10 Bezpośrednie połączenie: direct connection

R.6 Rezultat 6: Karta kontroli bezpieczeństwa bagażu kabinowego
zapisano

R.6.1 Waga bagażu kabinowego: 4
R.6.2 Przedmioty, które trzeba usunąć z bagażu kabinowego: woda mineralna niegazowana 350 ml
R.6.3 Przedmioty, które trzeba usunąć z bagażu kabinowego: perfumy w opakowaniu 150 ml
R.6.4 Przedmioty, które trzeba usunąć z bagażu kabinowego: druty z włóczką
R.6.5 Przedmioty, które trzeba usunąć z bagażu kabinowego: kefir w opakowaniu 120 ml 
R.6.6 Przedmioty, które trzeba usunąć z bagażu kabinowego: pasta do zębów 150ml

R.6.7 Wypisał co najmniej jeden przedmiot wymieniony w R.6.2 - R.6.6, a nie wpisał żadnych innych przedmiotów 
z zawartości bagażu podręcznego


	zo

