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CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu
EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Wykonywanie zadan rozdzielczo-ekspedycyjnych w uslugach pocztowych i
kurierskich

Oznaczenie kwalifikacji: AU.67

Wersja arkusza: X

Czas trwania egzaminu: 60 minut
AU.67-X-19.06

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2019

CZES ¢ PISEMNA PODSTAWA 21’01}(7)GRAMOWA

Instrukcja dla zdajacego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 10 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglo$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

2. Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktdrej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swojg dat¢ urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test skladajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czg$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dhugopisem lub piérem z czarnym tuszem/

atramentem.

8. Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

(Al | [B | [€ | [D]

9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Wybierz wilasciwg odpowiedz 1 zamaluj kratke z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrales
odpowiedz ,,A”:

NN kW

W 6| Q| @D

11. Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz, otocz
ja kotkiem i zaznacz odpowiedz, ktorg uwazasz za poprawna, np.

W 5| .

12.  Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyte$ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukc;ji.

Pamigtaj, ze oddajesz przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!
*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé

Uktad graficzny
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Zadanie 1.
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Nadawca nie moze umieszcza¢ wlasnego odcisku pieczgci firmowej na przesytkach

A.
B.
C.
D.

Zadanie 2.

poleconych.

z zadeklarowang warto$cia.

listowych nierejestrowanych.

z ushuga komplementarng ,,Ostroznie”.

Przedstawiong na rysunku nalepk¢ umieszcza si¢ na przesytkach

A.
B.
C.
D.

Zadanie 3.

z potwierdzeniem odbioru.

z zadeklarowang warto$cia.

z ushuga komplementarng ostroznie.

z gwarantowanym terminem dorg¢czenia.

Przesyltke listowa z widoczng na rysunku nalepka rozpoznaje si¢ jako

EoN- IS

Zadanie 4.

polecong ekonomiczna.

nierejestrowang priorytetowa. R
nierejestrowang ekonomiczng.
z zadeklarowang warto$cig ekonomiczng. (005559007734000030021
“”“00]55903?7340:C0|30|021 “| '
001559007 734000030021 '

(00)559007734000030021

Na ktérych przesytkach umieszczanie danych adresowych nadawcy nie jest obowigzkowe?

A.
B.
C.
D.

Zadanie 5.

Na listach poleconych.
Na kartkach pocztowych.
Na paczkach pocztowych.
Na listach warto$ciowych.

Zawartos$cig listu warto§ciowego moga by¢

A.
B.
C.
D.

bony warto$ciowe do 100 000 zt
banknoty o warto$ci do 80 000 zt
przedmioty wartosciowe do 70 000 zt
towary handlowe o warto$ci do 90 000 zt
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Zadanie 6.

ZawartoS$cig paczki pocztowej moga by¢

A. towary tatwopalne.

B. prochy i szczatki ludzkie.

C. pszczoly i piskleta ptactwa domowego.

D. bron i amunicja przeznaczone do celow szkoleniowych.

Zadanie 7.

Przygotowanie przesytek do przekazania polega na

A. wstepnym podziale na rejony dorgczen urzedu oddawczego.

B. dokonaniu rozdziatu wszystkich przesytek pocztowych wedtug numerow adresowych.

C. wstepnej segregacji wedlug strumieni i rozmiaréw oraz wydzieleniu przesytek wytaczonych
Z przewozu.

D. posegregowaniu ich wedlug rodzajow, grup i miejsc przeznaczenia oraz zgrupowaniu ich
w odpowiednie zbiory.

Zadanie 8.

Ktore przesytki listowe polecone i rejestrowane opracowuje si¢ wytacznie r¢cznie?
A. Krajowe.
B. Zagraniczne.

C. Priorytetowe.
D. Ekonomiczne.

Zadanie 9.
Ktore z wymienionych przesytek kurierskich opracowuje si¢ maszynowo?

A. Standardowe.

B. Niestandardowe.

C. Zwracane lub dosylane.

D. Traktowane ze szczegdlng ostroznoscia.

Zadanie 10.

Do jakiego rodzaju przesytek listowych sporzadza si¢ przedstawiong kartke wigzankowa?

A. Priorytetowych.
B. Rejestrowanych. Podpis lub identyfikator
C. Ekonomicznych.
D. Wartosci h.
Arioseiowye WIAZANKA LISTOWA

000000000000 0000RO0RE0000000R00R000000000RRORRRRS

PP S.A. nr 413a Wyadziat Poligrafii Pl Wroctaw 2016
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Zadanie 11.

Organizacja prac rozdzielczych i ekspedycyjnych powinna zapewnia¢

A. terminowe opracowywanie i ekspediowanie przesytek.
B. weryfikacj¢ zawartosci w oparciu o elektroniczng informacje.
C. jednolite utozenie przesylek strong adresowg z jednoczesnym przeprowadzeniem kontroli

opfat.
D. wstgpna segregacje wedtug strumieni i rozmiaréw oraz wydzielenie przesytek wylaczonych
Z przewozu.
Zadanie 12.
! b NALEPKA ADRESOWA
WEZEL F STREFA
: Napawca o
\ w,bfm:yak.w__m —_— ki EE 90 006 249 0 PL
ul. W_‘sgolm 32 .m.33 202 015 769
Imig | Yol kontakiowy
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= & Ekspres 24 O Kurier Miejskl O Kurler Krajowy
@@ EI ’)NARSZAWA e s &4 dado 0 3 godzn B it i
Q do 08:00 Q 80 min
%?Lowalska Q Optate uiszcza Adresat O do 12:00 0 4 godzin
§ ul Lipowa s m. 110 . 509010 711 UstuG100ATKOWE
D imigi Ko Tal. Kontakiowy O Ostroznie (o] Q po godz. 17:00 5
g Al NN T O Ubezpleczenie:' ........... o Tewer (0 Dorgezenie we wekazsmym §
¥ J & Ve - o s e
2 .nmu ,’@@ ,T*OER‘,.U‘,‘N QO P nikestandardowa O Dokumanty zwrotne ) Dorgezanie w soboty
'3 ODBIOR W PUNKCIE O Potwierdzenie odbions: nlormin) O Dorgezanie na godzing .§
3 DD_DDD 0 SRR O e R s g
Z § Kod pocdowy plactwia pocziows | purkt cdbions = T S [ REJON § v
_ uics, miepsoowobt plachwia | punktu odbion ) POMMITMOn O NI proesydd Doz & g
G Umowa z Pocziy Polska SA IDne . S : T -4 W (
éu poeraME [ | ]I IL] ] ceomparmn oo DOKUIAEREY. . o Nowak. | £ 2
, Sownie P o]
2 ; Przskazaéna: () rachunek bankowy () ockes nadawcy () innysdrms | DO e D P é g C
q o}
P p—— Optata: ~‘ . a
5 ; o o o o Iy e g ) ()
g Tyasem | Sledd2 SwojY przesylie na emoniioring.poczta-poiska pl lub zeskantj kod memi o v

Pola biale wypenia nadawca, pola szare wypeinia Poczta
' Oéwiadczam, ze zostaly mi dorgczone Ogoine Warunki Ubezpieczenia przesytek pocztowych, obowigzujgce w dniu wysyld

W jakim strumieniu opracowuje si¢ przesytke z tak wypelniong przez klienta nalepka adresowg?

A. Listowym.

B. Paletowym.

C. Paczkowym.
D. Priorytetowym.

Zadanie 13.

Kryteriami, wedlug ktéorych dokonywany jest podziat paczek pocztowych w wezle ekspedycyjno-
rozdzielczym

sg terminy kontrolne.

jest wezlowa baza danych.

jest centralna baza danych.

sa pocztowe numery adresowe.

oOowp
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Zadanie 14.

Zgrupowanie w odpowiednie zbiory, przesytek listowych przygotowywanych do przekazania, poprzedzone
jest posegregowaniem ich

A. tylko wedtug rodzajow 1 miejsc przeznaczenia.
B. wedlug rodzajow, grup 1 miejsc przeznaczenia.
C. wedlug kategorii, gabarytow i miejsc przeznaczenia.
D. wedlug rodzajow, gabarytow i miejsc przeznaczenia.

Zadanie 15.

Ktore przesytki przekazywane sg w pierwszej kolejnosci, w celu zapewnienia terminowosci przebiegu
odsylek przez wezel pocztowy do kursu pocztowo-samochodowego?

A. Przesyiki kurierskie.

B. Przesylki z grupy priorytet.

C. Przesyiki z grupy ekonomia.

D. Przesylki listowe z zadeklarowang wartoscia.

Zadanie 16.

Kto jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo podczas transportu samochodowego, postoju i wymiany tadunku
pocztowego?

A. Konwojent.

B. Ekspedient.

C. Kierowca obstugujacy kurs pocztowy.

D. Pracownik przyjmujacy tadunek pocztowy.

Zadanie 17.

Ktore przesytki podlegaja rejestracji szczegotowej w karcie odsytkowej?
A. EMS.
B. Polecone.

C. Pobraniowe.
D. Listowe zwykte.

Zadanie 18.

Ewidencja przychodu i rozchodu fadunku pocztowego w placowce pocztowej dokonywana jest

A. W sumariuszu.

B. w karcie specjalne;.

C. w wykazie tadunku.

D. w planie wymiany poczty.

Zadanie 19.
Ktore przesytki podlegajg rejestracji sumarycznej w wykazie tadunku?
A. Przesytki EMS.
Paczki pocztowe krajowe.

B
C. Paczki pocztowe z zagranicy.
D. Paczki pocztowe z zadeklarowang wartoscia.
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Zadanie 20.

Ktore przesytki podlegaja rejestracji szczegdtowej w karcie odsytkowej?
A. Przesylki polecone.
B. Paczki pocztowe zwykle.

C. Przesyiki listowe zwykle.
D. Przesyiki listowe z zadeklarowang wartoscia.

Zadanie 21.

Ktore przesytki podlegaja rejestracji szczegotowej w wykazie fadunku?
A. Paczki pocztowe.
B. Przesyiki polecone.

C. Opakowania zbiorcze bez karty.
D. Przesylki rejestrowane uszkodzone.

Zadanie 22.
Wszystkie przedmioty fadunku podlegajace transportowaniu ewidencjonowane sa

A. W sumariuszu.

B. w karcie specjalne;.

C. w wykazie tadunku.

D. w lidcie przewozowym.

Zadanie 23.

Jak nalezy oznakowac¢ odsyltke listowa zawierajacg przesylki listowe nierejestrowane z grupy priorytet?

A. LPR

B. LBK

C. LBKPR

D. LBKEK
Zadanie 24.

Ktéry dokument zdawczy upowaznia do dokonania wymiany tadunku pocztowego?

A. Karta specjalna.

B. Wykaz tadunku.

C. Karta odsyltkowa.

D. Plan wymiany poczty.

Zadanie 25.

Ktéry dokument zdawczy, w przypadku przekazywania przedmiotow tadunku wewnatrz wezta ekspedycyjno
-rozdzielczego, jest generowany wylacznie w systemie informatycznym?

Sumariusz.

Wykaz tadunku.

Zbiorcze zestawienie reszty.
Wewngetrzny dokument zdawczy.

SRoN- IS
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Zadanie 26.
Ktory dokument jest sporzadzany w przypadku braku tadunku do wymiany?
A. Karta pusta.
B. Karta prozna.
C. Wykaz pusty.
D. Wpykaz prozny.
Zadanie 27.

IS connanann INEOP s R
50900 WER Wroctaw TN,

PR
00900 WER Warszawa

TLOKG o

(3301)000075420)00900(90)112150900209130005

Ktoére przesytki zawiera odsyltka listowa bez karty, oznakowana zamieszczong kartka adresowg?

A. Priorytetowe z zadeklarowang warto$cig.

B. Ekonomiczne z zadeklarowang warto$cia.

C. Priorytetowe polecone niepodlegajace szczegdtowej rejestracii.

D. Ekonomiczne polecone niepodlegajace szczegdtowej rejestracii.
Zadanie 28.

Oblicz wskaznik terminowos$ci dorgczenia przesytek priorytetowych, jezeli do urzedu pocztowego nadeszto
do dorgczenia 8 000 sztuk priorytetowych paczek pocztowych, z ktorych 400 sztuk byto opdznionych?

oSawp

95%
90%
85%
80%
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Zadanie 29.

Ktora maszyna stosowana jest do nanoszenia wartosci optaty pocztowej na przesytkach?

A. Frankownica.

B. Stemplownica.

C. Do dzielenia listow.

D. Do licowania przesyltek.

Zadanie 30.

W ktéorym dokumencie sg okreslone zadania w zakresie opracowania, rozdziatu, ekspediowania, przetadunku
1 przewozu przesytek?

A. W Ustawie Prawo Pocztowe.

B. W Regulaminie $wiadczenia ustug powszechnych.

C. W Podreczniku rozdziatu, ekspediowania i przewozu przesytek I1.P.8

D. W Instrukcji technologicznej II.P.8 — w zakresie ekspediowania i przewozu poczty.

Zadanie 31.

Symbol PPL jest stosowany do oznaczania tadunku zawierajacego

A. przesylki paletowe.

B. paczki z grupy priorytet.

C. opakowania transportowe.

D. pocztowe opakowania zbiorcze.

Zadanie 32.

W ktorych dokumentach sg ustalone czasy przejscia przesytek, odsytek 1 fadunkow przez poszczegolne etapy
ich opracowania w obrgbie poszczegdlnych stanowisk pracy w weztach pocztowych w celu zachowania ich
terminowosci przebiegu?

A. W planach wymiany.

B. W planach kierowania.

C. W wewngetrznych terminach kontrolnych.

D. W ogélnych zasadach ekspediowania poczty.

Zadanie 33.

Sprawdzenie otrzymanego fadunku pocztowego polega na

weryfikacji zgodnosci naliczonych optat przy nadaniu.

weryfikacji prawidtowosci zastosowanych pocztowych numeréw adresowych.

sprawdzeniu zgodnos$ci otrzymanego fadunku z planem wymiany placowki pocztowe;.
sprawdzeniu  zgodnosci otrzymanego ‘ladunku =z choragiewkami dolgczonymi do
poszczegblnych odsyltek.

oW
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Zadanie 34.

Do oznakowania przesylek lub odsylek oraz tadunkéw w procesach technologicznych dotyczacych
opracowania, rozdziatu, ekspediowania i przewozu przesytek stosuje si¢

A. etykiety.
B. sumariusze.

C. karty odsytkowe.
D. listy przewozowe.

Zadanie 35.

Ktory dokument stanowi dowod przyjecia przesytki paletowej do przewozu i doreczenia jej odbiorcy?

A. Sumariusz.

B. Karta specjalna.
C. Wykaz tadunku.
D. List przewozowy.

Zadanie 36.

Jak okresla si¢ czynnosci polegajace na opracowaniu i grupowaniu przedmiotow tadunku, a nastgpnie
dostarczaniu ich do placéwki pocztowej lub wezta pocztowego?

A. Nadawcze.

B. Oddawcze.

C. Recepcyjne.
D. Ekspedycyjne.

Zadanie 37.

Ktoére przesytki moga by¢ ekspediowane luzem?
A. Paczki pocztowe.
B. Listy rejestrowane.

C. Przekazy pocztowe.
D. Listy nierejestrowane.

Zadanie 38.

Ktorym terminem okres$la si¢ zbior przesytek zamknigety w opakowaniu zbiorczym, sporzadzony przez wezet
pocztowy pod adresem innej placowki pocztowej?

A. Pakiet.

B. Paczka.

C. Odsylka.
D. Wigzanka.
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Zadanie 39.

Ktorego skrotu literowego powinien uzy¢ pracownik sporzadzajacy plan wymiany, przy okresleniu rodzaju
odsytek zawierajacych przesyiki listowe nierejestrowane z grupy ekonomia?

A. LPR

B. LEK

C. LBKPR

D. LBKEK
Zadanie 40.

Ktory dokument okresla trase przewozu tadunku oraz czas rozpoczecia i zakonczenia roztadunku?

Tabelka kursowa.

Plan wymiany poczty.

Plan kierowania odsytek.
Harmonogram obstugi kursu.

oSOowy
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