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 EGZAMIN ZAWODOWY 

Rok 2022 
ZASADY OCENIANIA 

Arkusz zawiera informacje prawnie chronione 

do momentu rozpoczęcia egzaminu 

Nazwa kwalifikacji: Świadczenie usług opiekuńczo-wspierających osobie starszej  
Oznaczenie arkusza: SPO.02-02-22.06-SG 
Oznaczenie kwalifikacji: SPO.02 
Numer zadania: 02 
Wersja arkusza: SG 

Wypełnia egzaminator 

Kod egzaminatora 

Data egzaminu 

Godzina rozpoczęcia egzaminu 

      

        

Dzień  Miesiąc  Rok 

Numer 
stanowiska 

Numer PESEL zdającego* 

              

              

              

              

              

              

* w przypadku braku numeru PESEL – seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzającego tożsamość 

  :   

      –      Kod ośrodka 

PODSTAWA PROGRAMOWA  

2019 
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Egzaminatorze! 

− Oceniaj prace zdających rzetelnie i z zaangażowaniem. Dokumentuj wyniki oceny. 

− Stosuj przyjęte zasady oceniania w sposób obiektywny. 

− Jeżeli zdający, wykonując zadanie egzaminacyjne, uzyskuje inne rezultaty albo pożądane rezultaty uzyskuje w inny sposób niż uwzględniony  

w zasadach oceniania lub przedstawia nietypowe rozwiązanie, ale zgodnie ze sztuką w zawodzie, to nadal oceniaj zgodnie z kryteriami  

zawartymi w zasadach oceniania. Informacje o tym, że zasady oceniania nie przewidują zaistniałej sytuacji, przekaż niezwłocznie w formie 

pisemnej notatki do Przewodniczącego Zespołu Egzaminacyjnego z prośbą o przekazanie jej do Okręgowej Komisji Egzaminacyjnej. Notatka 

może być sporządzona odręcznie w trybie roboczym. 

− Informuj przewodniczącego zespołu nadzorującego o wszystkich nieprawidłowościach zaistniałych w trakcie egzaminu, w tym w szczególności 

o naruszeniach przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy i o podejrzeniach niesamodzielności w wykonaniu zadania przez zdającego. 
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Elementy podlegające ocenie/kryteria oceny  

Rezultat 1: Wykaz problemów i potrzeb osoby podopiecznej  

Zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności merytorycznej):  

Problemy osoby podopiecznej:   

1 

choruje na cukrzycę typu 2, zaćma na lewym oku/trudności w widzeniu, zawroty głowy/obawa przed upadkiem/porusza się 
przy pomocy balkonika, często odczuwa pragnienie/suchość w jamie ustnej, uraz lewego przedramienia/krwiak na lewym 
przedramieniu 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 4 problemy 

      

2 
nie wykonuje systematycznie pomiarów cukru we krwi, zapomina o przyjęciu leku przeciwcukrzycowego, ma trudności  
z pielęgnacją stóp/nie potrafi pielęgnować stóp 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 problemy 

      

3 
skóra na stopach blada, chłodna, zgrubiała, paznokcie są zrogowaciałe, drętwienia palców stóp 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 problemy 

      

4 
nie ma bliskiej rodziny, z dalszą rodziną nie utrzymuje kontaktów, wspiera ją tylko jedna sąsiadka, rzadko wychodzi z domu/
brak jej kontaktów społecznych, odczuwa samotność 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 3 problemy 

      

5 
wymaga pomocy podczas: zmiany bielizny pościelowej, zrobienia zakupów, toalety ciała/częściowej toalety ciała/kąpieli, mycia 
głowy, przygotowania posiłków, prania, sprzątania 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 4 problemy 

      

Potrzeby osoby podopiecznej:  

6 

utrzymania zdrowia, kontroli stanu zdrowia, leczenia, zmniejszenia dolegliwości chorobowych, utrzymania sprawności 
fizycznej, opanowania umiejętności pielęgnowania ciała/stóp, radzenia sobie z dolegliwościami chorobowymi, stosowania 
okładów na krwiak na przedramieniu 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 4 potrzeby 

      

7 
samodzielności, bezpieczeństwa, ochrony przed upadkiem 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 potrzeby 

      

8 pomocy w czynnościach codziennych lub zapisana co najmniej 1 potrzeba typu: czystości, odżywiania, wydalania       

9 kontaktów społecznych/organizacji czasu wolnego       
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Egzaminator wpisuje T, 

jeżeli zdający spełnił 

kryterium albo N, jeżeli  

nie spełnił 
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Rezultat 2: Wskazówki dla osoby podopiecznej chorej na cukrzycę dotyczące pielęgnacji stóp oraz ochrony skóry stóp przed uszkodzeniem  

Zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności merytorycznej):  

1 
codziennie myć stopy/najlepiej myć stopy pod bieżącą wodą/mycie stóp z użyciem mydła o obojętnym odczynie/mydła o pH 
5,5 

      

2 
do mycia stóp nie używać gorącej wody/mycie w wodzie poniżej 37°C/mycie w ciepłej wodzie/nie stosować długich kąpieli/nie 
stosować zabiegu moczenia stóp 

      

3 
ostrożnie/ruchem dotykowym/dokładnie osuszać skórę stóp/kończyn dolnych/przestrzeni między palcami/codziennie 
obserwować/oglądać skórę stóp/kończyn dolnych 

      

4 stosować kremy nawilżające/natłuszczające       

5 
nie dopuszczać do uszkodzeń skóry/nie stosować ostrych narzędzi do pielęgnacji stóp, zmiany na skórze zgłaszać lekarzowi, 
dezynfekować otarcia/uszkodzenia/zadrapania, unikać samodzielnego usuwania modzeli/odcisków/paznokci wrośniętych 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 wskazówki 

      

6 paznokcie u stóp obcinać regularnie/na prosto       

7 
codziennie zmieniać rajstopy/skarpety, nosić skarpety bezuciskowe, nosić skarpety z włókien naturalnych/nie nosić skarpet 
elastycznych, nie nosić cerowanych skarpet 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 3 wskazówki 

      

8 
nie zakładać nogi na nogę podczas siedzenia/poprawiać krążenie stóp/kończyn dolnych poprzez ćwiczenia lub spacery, nie 
chodzić bez obuwia/boso, nie chodzić w obuwiu bez skarpet/rajstop 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 wskazówki 

      

9 

nosić obuwie wygodne/ze skóry, nosić obuwie dostosowane do pór roku, nosić obuwie, które nie powoduje otarć/nie uciska 
stopy/we właściwie dobranym rozmiarze/z zaokrąglonymi noskami, nosić buty z grubą podeszwą, stosować specjalne wkładki/
wkładki silikonowe/ortopedyczne/skórzane/przeciwgrzybicze, często zmieniać wkładki 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 wskazówki 

      

N
u
m

e
r 

s
ta

n
o

w
is

k
a
 

Strona 4 z 6 



Plik pobrany ze strony https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info 

Wi cej materia ów na stronie https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info 

 

 

      

      

      

Przebieg 1: Mycie głowy w wanience pneumatycznej/basenie pneumatycznym osobie podopiecznej leżącej w łóżku                                                                                             
Zdający na wykonanie czynności mycia głowy i zmiany koszuli nocnej osobie podopiecznej leżącej w łóżku ma przeznaczone 45 minut. Po 
przekroczeniu 50 minut przewodniczący ZN skieruje do zdającego komunikat „czas minął”, oznaczający zakończenie procesu oceny.  

Zdający kolejno:  

1 
poinformował osobę podopieczną o planowanym myciu głowy i zapytał o zgodę na wykonanie czynności 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający poinformuje i zapyta o zgodę po umyciu/zdezynfekowaniu rąk 

      

2 umył higienicznie/zdezynfekował ręce, założył fartuch ochronny i rękawiczki jednorazowe       

3 
obniżył wezgłowie łóżka, wyjął jedną poduszkę spod głowy osoby podopiecznej i odłożył na krzesło/taboret. Zsunął drugą 
poduszkę pod plecy/barki osoby podopiecznej. Zabezpieczył poduszkę i górną część łóżka podkładem nieprzemakalnym/folią/
folią i ręcznikiem oraz bieliznę osobistą co najmniej ręcznikiem  

      

4 
głowę osoby podopiecznej umieścił nad wanienką pneumatyczną/basenem pneumatycznym lub w zagłębieniu wanienki 
pneumatycznej/basenu pneumatycznego, wąż spustowy umieścił w wiadrze 

      

5 
sprawdził temperaturę wody do mycia przez polanie wodą skóry własnego przedramienia lub termometrem 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający wcześniej sprawdził temperaturę wody 

      

6 
polał włosy osoby podopiecznej wodą, szampon nalał na swoją dłoń, a następnie rozprowadził na włosy osoby podopiecznej, 
dwukrotnie użył szamponu i spłukał włosy wodą po każdym umyciu. Podczas spłukiwania włosów osłaniał twarz i uszy osoby 
podopiecznej 

      

7 
wyjął wanienkę pneumatyczą/basen pneumatyczny spod głowy osoby podopiecznej, odstawił wanienkę/basen poza łóżkiem 
ale nie ustawił na podłodze, owinął/wytarł włosy ręcznikiem. W trakcie wykonania zabiegu nie zamoczył bielizny pościelowej  
i osobistej osoby podopiecznej 

      

8 
podłożył pod głowę osoby podopiecznej poduszkę/poduszki, na której/których położył co najmniej suchy ręcznik 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający nie zabezpieczy poduszki, lecz koszulę osoby podopiecznej 
ręcznikiem, w sytuacji, gdy będzie suszył włosy suszarką, a fantom będzie w pozycji siedzącej 

      

9 

rozczesał włosy osobie podopiecznej i pozostawił je do swobodnego wyschnięcia na poduszce lub wysuszył/zamarkował 
wysuszenie włosów suszarką 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający będzie suszył włosy suszarką, a fantom będzie w pozycji 
siedzącej 

      

10 
wrzucił ręczniki do kosza z napisem "Brudna bielizna". Grzebień/szczotkę do włosów oczyścił i odłożył do szuflady szafki 
przyłóżkowej/położył na blat szafki 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający wymienione czynności wykona po zmianie koszuli nocnej 
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Przebieg 2. Zmiana koszuli nocnej osobie podopiecznej leżącej w łóżku  

Zdający kolejno:  

1 
poinformował osobę podopieczną o zamiarze zmiany koszuli nocnej, zapytał o zgodę na wykonanie czynności 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający poinformuje i zapyta o zgodę wcześniej 

      

2 rozpiął guziki w koszuli nocnej, zdjął brudną koszulę zaczynając od prawej kończyny górnej       

3 wrzucił koszulę do kosza z napisem "Brudna bielizna"       

4 założył czystą koszulę zaczynając od lewej kończyny górnej       

5 zapiął guziki koszuli nocnej       

6 wyrównał koszulę pod plecami i pośladkami osoby podopiecznej        

7 wyrównał/poprawił okrycie wierzchnie/koc w poszwie       

8 podczas zmiany koszuli nocnej nie odkrywał/nie odsłaniał klatki piersiowej          

9 odniósł przybory i kosz z napisem "Brudna bielizna" do łazienki       

10 rękawiczki jednorazowe wyrzucił do kosza z napisem "Odpady zmieszane", zdezynfekował ręce       
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Egzaminator …………………………………………………………………………….    .......................................................................... 
imię i nazwisko data i czytelny podpis 
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