Plik pobrany ze strony https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info

Arkusz zawiera informacje prawnie Uklad graficzny © CKE 2015 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie sprzedazy
Oznaczenie kwalifikacji: A.18
Wersja arkusza: X

A.18-X-15.08
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

Rok 2015
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1.

BN B e e

11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 11 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglo$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktoérej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejk¢ ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyska¢ 1 punkt.

Aby zda¢ czg$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskaé¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub piérem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

Al | B | €]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wtasciwa odpowiedZ i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrales
odpowiedz ,,A”:

W E(C]|DE

Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem i zaznacz odpowiedz, ktora uwazasz za poprawna, np.

CINERREEE |

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyte§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukeji.

Pamietaj, Zze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc
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Zadanie 1.
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Hurtownia AMPER prowadzi ewidencj¢ towaréw w cenach zakupu netto i stosuje marze hurtowa

w wysokos$ci 20% liczong od ceny zakupu netto. Na podstawie fragmentu faktury zakupu ustal, ktorg cene

1 warto$¢ towaru powinien wpisa¢ pracownik hurtowni wystawiajagc dowod magazynowy Pz.

FAKTURA

NR 23/06/2015

Miejscowos¢ i data wystawienia faktury: Czestochowa, 10 czerwca 2015 r.

Data zakonczenia transakcji: 10 czerwca 2015 .

Sprzedawca:

PPH LUX sp. z 0.0.
ul. J. Stowackiego 18a, 42-202 Czestochowa
NIP: 871-20-02-123

Nabywca:

Hurtownia AMPER A. Nowak
ul. A. Fredry 123, 32-500 Chrzanéow
NIP: 345-000-21-31

Lp. | Nazwa towaru lub ustugi llos¢ Cena netto Wartosc Podatek VAT Wartos¢ brutto
netto % Kwota

1. Lampa podtogowa INA 10 200,00 2 000,00 23 460,00 2 460,00
Razem: 2 000,00 460,00 2 460,00

PH AMPER A. Nowak Dostawca: Pz Nr biezacy dok | Egz.

ul. A. Fredry 123 PPH Lux sp. z 0.0. przyjecie zewnetrzne

32-500 Chrzanéw ul. J. Sfowackiego 18a Nr mag. Data

42-202 Czestochowa

Nr zamdwienia Srodek Przeznaczenie Data wysytki Wysytka na koszt Nr i data faktury
transportu
250/15 witasny do sprzedazy 10.06.2015 odbiorcy 23/06/2015
Nr Nazwa llos¢ Cena Wartos¢ | Konto Zapas
indeksu | towaru otrzymana | j.m. przyjeta | zt/gr zt/gr syntet.mat | ilos¢
Lampa
112233 | podtogowa 10 szt. 10 ? ?
INA
A. Cena 200,00 zt, wartos¢ 2 000,00 zt
B. Cena 240,00 z1, wartos¢ 2 400,00 zt
C. Cena 246,00 zt, wartosc 2 460,00 zt
D. Cena 295,20 zt, wartos$¢ 2 952,00 zt
Zadanie 2.
Przedstawiony dokument to
?
PHH ALICJA sp. z 0.0. NAZWA: KTM 123456

ul. Wegierska 320
33-300 Nowy Sacz

Sok pomaranczowy 1 1.

Marza 25%

Metoda liczenia marzy

W stu”

Jednostka miary: szt. Cena zakupu netto: 2,20 zt/sz.
Lp. | Data Symbol i nr dowodu Przeznaczenie Przychéd Rozchéd Stan
1 12.03.2015 Pz 25/03/2015 do sprzedazy 500 | —mmemememeeeeee- 500
2 15.03.2015 Wz 92/03/2015 sprzedaz | ---mememememeee- 100 400

A. kartoteka dostaw.

B. rejestr zakupu VAT.

C. rejestr sprzedazy VAT.

D. kartoteka magazynowa.
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Zadanie 3.

Odbidr jakosciowy dostarczonych do sklepu towarow moze by¢ przeprowadzony tylko przez

A. dostawceg towaru.
B. kierownika sklepu.
C. pracownika jednostki handlu detalicznego.

D. pracownika sklepu posiadajacego niezbedne wiadomosci z zakresu towaroznawstwa.

Zadanie 4.

Oblicz cen¢ sprzedazy netto towaru, jezeli cena zakupu netto wynosi 40 zl, a marza wynosi 20% ceny
sprzedazy netto (metoda kalkulacji ,,w stu”).

A. 39,80zt
B. 40,80 zt
C. 48,00 zt
D. 50,00 zt
Zadanie S.
Ile procent rabatu udzielil sprzedawca na towar, ktory przed obnizka kosztowat 200 zt, a po obnizce 160 zt?
A, 20%
B. 25%
C. 40%
D. 80%
Zadanie 6.

Hurtownia kupuje towar po 2,00 zt netto za sztuke. Koszty zakupu przypadajace na jedng sztuke wynosza

0,50 z1, a planowany zysk jednostkowy wynosi 50% ceny zakupu netto. Ile wynosi cena sprzedazy netto?

A. 2,50z
B. 3,50z
C. 4,50z
D. 5,50z
Zadanie 7.

Do sklepu zakupiono spddnice w cenie zakupu netto 120 zt za sztuke. Marza w wysokos$ci 30% liczona jest
od ceny zakupu netto, a stawka podatku VAT wynosi 23%. Oblicz cene sprzedazy brutto tej spodnicy.

A. 120,00 zt
B. 156,00 zt
C. 191,88zt
D. 203,75z
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Zadanie 8.

Cyfra kontrolna w kodzie kreskowym potwierdzajgca poprawno$¢ skanowania towaru umieszczona jest

A. jako ostatnia.

B. jako pierwsza.

C. po cyfrze okreslajacej kraj pochodzenia.
D. po cyfrze okreslajacej nazwe producenta.

Zadanie 9.

Fotografia przedstawia narzedzie komunikacji z rynkiem, ktorym jest

A. reklama. 9‘2Ig e
B. sponsoring.

C. public relations.

D. promocja sprzedazy.

FRIML BTN VTS

H1T'

Oferta promocyjng o4.00-17.10.2012 (4o} Stukaj adresdw naszych
wisrysikich sklepdw na ostatniej stronie orar na www.drogerienatora.pl

Zadanie 10.

Ktory wozek widtowy powinien by¢ uzywany wytacznie w magazynie otwartym?
A. Napedowy spalinowy.
B. Napgdowy akumulatorowy.

C. Beznapedowy hydrauliczny.
D. Beznapedowy pneumatyczny.

Zadanie 11.

Optymalng formg sprzedazy paczkowanych wyroboéw zbozowych w sklepie dyskontowym jest sprzedaz
A. tradycyjna.
B. wysytkowa.

C. preselekcyjna.
D. samoobstugowa.

Zadanie 12.

Warunek, zgodnie z ktorym sprzedawca, na wlasny koszt, zobowigzany jest dostarczy¢ zamowiony towar
do miejsca wskazanego przez odbiorce, okresla si¢ pojgciem

A. loco.

B. franco.
C. inkaso.
D. skonto.
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Z.adanie 13.

Ktore owoce wymagaja dostosowania do samoobstugowej formy sprzedazy?

g e

Zadanie 14.

Na regale sklepowym obok pieczywa mozna umiesci¢

A. tartg butke i przyprawy.

B. pflatki $niadaniowe i owoce.

C. przyprawy i desery w proszku.
D. tarta butke i ptatki $niadaniowe.

Zadanie 15.
Najlepsza widoczno$¢ produktu na regale zapewnia umieszczenie go na potce na wysokosci
A. ponizej 120 cm.
B. o0d 120 do 160 cm.
C. 0d170do 190 cm.
D. powyzej 190 cm.
Zadanie 16.

Wskaz znak identyfikujacy opakowanie szklane.

/4"
a

PAP PET

LS
™
™
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Zadanie 17.

Korzystajac z danych w tabeli oblicz kwote nalezno$ci, ktorg powinien zaptaci¢ klient za zakupione

towary: 3 kg maki, 0,50 kg ryzu i 0,30 kg cukierkow. Nazwa towaru | Cena detaliczna za 1 kg
A. 20,00 zt Ryz 8,00 zt
B. 22,00zt Maka 4,00 zt
C. 25,00zt Cukierki 30,00 zt
D. 28,00 zt

Zadanie 18.

Zgodnie z Kodeksem pracy pracownik, ktory wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania
obowigzkow pracowniczych ze swej winy, wyrzadzil pracodawcy szkode, ponosi odpowiedzialnosé
materialng. Gdy szkoda zostala wyrzadzona z winy nieumys$lnej, wysoko$¢ odszkodowania, jakie

pracownik musi zaptaci¢ pracodawcy, ustala si¢

A. wedhlug uznania kierownika.

B. powyzej trzymiesigcznego wynagrodzenia pracownika.

C. w wysokosci powstalej straty powigkszone o utracone zyski.
D. do wysokosci trzymiesigcznego wynagrodzenia pracownika.

Zadanie 19.

W wyniku powodzi czg$¢ towarow znajdujacych si¢ w magazynie zostata zalana i ulegta catkowitemu
zniszczeniu. Powstala roznica inwentaryzacyjna jest zaliczana

A. do niedoboréw naturalnych.

B. do niedoboréw zawinionych.

C. do niedoboréw bezspornych.

D. do niedoboréw nadzwyczajnych.

Zadanie 20.

W oparciu o dane przedstawione w tabeli oszacuj maksymalng warto§¢ ubytkow towarowych, jezeli obrot
w sklepie ogdlnospozywczym stosujacym sprzedaz samoobstugowa wyniost 32 000 zt.

Limit niedoboréw — sklepy samoobstugowe Limit niedoboréw - sprzedaz tradycyjna

minimalny maksymalny minimalny maksymalny
0,5% 0,8% 0,4% 0,7%
A. 128,00 zt
B. 160,00 zt
C. 224,00 zt
D. 256,00 zt
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Zadanie 21.

Ktory produkt powinien zaproponowaé sprzedawca klientce poszukujacej migsa o najnizszej wartosci
kalorycznej?

A. Gicz cieleca.

B. Pier$ z indyka.

C. Udaziec jagniecy.

D. Schab wieprzowy.

Zadanie 22.

Do ktorej grupy artykuldw nalezy zaliczy¢ balsam do ciata?
A. Makijazowych.
B. Higienicznych.

C. Perfumeryjnych.
D. Pielegnacyjnych.

Zadanie 23.
Z ktorej formy handlu powinny korzysta¢ osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, chcace naby¢

towary w opakowaniach zbiorczych po cenach zblizonych do hurtowych?

A. Outlet.

B. Hipermarket.

C. Cash & carry.
D. Dom handlowy.

Zadanie 24.
Ktora forme sprzedazy stosuje si¢ w sklepie migsnym dla wyrobdw nieporcjowanych?

A. Mieszana.

B. Tradycyjna.

C. Preselekcyjna.
D. Samoobstugowa.

Zadanie 25.
Dowod ksiegowy Wz sporzadzany jest w momencie

A. sprzedazy towardéw.

B. reklamacji towarow.

C. wydania towaro6w z magazynu.
D

przyjecia zamowienia towarow.

Strona 7 z 11

Wiecej materialéw na stronie https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info




Plik pobrany ze strony https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info

Z.adanie 26.

Na podstawie fragmentu artykulu prasowego okresl, do ktérego typu klientek kierowana jest akcja
promocyjna.

Dobor bielizny

85 proc. kobiet nosi zZle dobrany biustonosz.(...) W Polsce odsetek ten moze przekracza¢ nawet 90 proc. W maju
w naszym sklepie stanie Mobilna Przymierzalnia, w ktdrej kazda kobieta bedzie mogta skorzystac z profesjonalnej
porady bra-fittingowej.(...) Konsultantki wiodgcej marki bedg doradza¢ Klientkom, jak odpowiednio dobrac
biustonosz oraz pomogg wybraé, zaleznie od sylwetki, bielizne modelujgca.(...) Obecnie wiele kobiet zwraca
szczegblng uwage przy zakupach na poziom obstugi i porady, z ktérych moze skorzysta¢ w salonie.(...)

A. Zdecydowanych.

B. Konserwatywnych.

C. Oczekujacych doradztwa.
D. Reagujacych emocjonalnie.

Zadanie 27.

Przedsigbiorstwo handlowe prowadzi sprzedaz ratalng wedlug zasady — pierwsza wplata wynosi 20%
wartosci zakupu, 0% prowizji, 0% odsetek, splata pozostalej naleznosci roztozona jest na 10 miesigcznych
rat. [le wyniesie druga rata, jezeli klient chce kupi¢ kabine¢ prysznicowg z hydromasazem w cenie 1 250 zt?

A. 100zt
B. 125z
C. 250z
D. 375z
Zadanie 28.

Ktore opakowanie ptatkow kosmetycznych nalezy zaproponowaé klientowi poszukujacemu produktu

najkorzystniejszego cenowo?

A. 80 szt. w cenie 1,40 z1

B. 100 szt. w cenie 1,60 zt
C. 120 szt. w cenie 2,30 zt
D. 150 szt. w cenie 3,10 zt

Zadanie 29.
W sklepie perfumeryjnym z tradycyjna forma sprzedazy klient zamierza kupi¢ prezent dla swojej corki.
Wskaz przebieg obslugi klienta uporzadkowany wedlug logicznej kolejnosci, od czynno$ci zwigzanej

z rozpoczgciem obstugi klienta do zakonczenia obstugi.

A. Ustalenie potrzeb, prezentacja towardow, wyjasnienie watpliwosci, inkaso naleznosci,
zachgcenie do dalszych zakupow.

B. Ustalenie potrzeb, zachecenie do dalszych zakupdéw, prezentacja towardw, wyjasnienie
watpliwosci, inkaso naleznosci.

C. Ustalenie potrzeb, wyjasnienie watpliwosci, prezentacja towardéw, inkaso naleznosci,
zachecenie do dalszych zakupow.

D. Ustalenie potrzeb, prezentacja towaréw, zachgcenie do dalszych zakupdw, wyjasnienie

watpliwosci, inkaso nalezno$ci.
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Zadanie 30.

Do rozliczen w sklepie internetowym nie stosuje si¢

A. Kkarty platniczej.

B. przelewu bankowego.

C. przekazu pocztowego.
D. czeku rozrachunkowego.

Zadanie 31.
Ktory dokument powinien wystawi¢ kasjer, inkasujgc nalezno§¢ w formie gotéwkowej?
A. Pz
B. KP
C. Wz
D. KW
Zadanie 32.

Ktora forma odprowadzania utargu wymaga specjalnego przygotowania pieniedzy (sortowanie
wg nominatéw, pakowanie w papier, oklejenie tasmg papierowa, opieczetowanie i opisanie paczki
z pienigdzmi)?

A. Whptata do banku.

B. Wplata na poczcie.

C. Wplata inkasentowi.

D. Wptata nadzorowi kasowemu.

Zadanie 33.

Ktory towar znajdujacy si¢ w sprzedazy powinien mie¢ zapewnione bezptatne opakowanie?
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Zadanie 34.
Ktorg pozycje faktury sprzedawca wypelnit btednie?
FAKTURA Miejscowos¢ i data wystawienia faktury: t06dz, 10 czerwca 2015 r.
NR 34/06/2015 Data zakoriczenia transakcji: czerwiec 2015 r.
Sprzedawca: Nabywca:
PHH EWEX sp. z 0.0. PH Mona Lisa A.Kita
ul. 1 Maja 20 a, 90-717 t6dz ul. S. Zeromskiego 15 a, 33-300 Nowy Sacz
Nr rachunku: 45 1234 0000 9876 3300 4455 4321 NIP: 734-000-12-13
NIP: 683-10-01-494
Lp. Nazwa towz?wu Symb'ol llosc Cena netto Wartosé Podatek VAT Wartos$é
lub ustugi PKWiU netto % Kwota brutto
1. | Sukienka damska 10 140,00 1 400,00 23 322,00 1722,00
2. | Spodnica damska 5 100,00 500,00 23 115,00 615,00
Razem: 1 900,00 437,00 2373,00
Sposdb zaptaty: przelew E Zw.
Termin zaptaty 24.06.2015 r. § 1900,00 | 23% 437,00 2 373,00
Stownie zt: dwa tysigce trzysta trzydziesci siedem ztotych 00/100 h 8%
Podpis osoby upowaznionej do wystawienia faktury 5%
Jan Lebda 0%

A. Razem wartos¢ netto.

B. Razem warto$¢ brutto.

C. Kwota podatku VAT sukienki.
D. Kwota podatku VAT spodnicy.

Zadanie 35.
Ceny sprzedazy netto i brutto czterech towarow przedstawiono w tabeli. Na ktory towar obowigzuje 5%
stawka podatku VAT?

Towar Cena sprzedazy netto w zt Cena sprzedazy brutto w zt
A. 6,00 7,38
B 8,00 9,84
C. 11,00 11,88
D 16,00 16,80
Zadanie 36.

Zgodnie z przepisami prawa, podatnicy ewidencjonujacy obrot i kwoty podatku naleznego przy

zastosowaniu kasy rejestrujacej, obowigzkowo wykonujg raport

A. fiskalny dobowy (miesigczny).

B. obrotéw wedtug form platnosci.

C. obrotow wedtug stawek podatku.

D. dzienny, tygodniowy, dziesi¢ciodniowy.
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Zadanie 37.
Ustal cen¢ netto towaru obje¢tego podstawowg stawka podatku VAT, ktorego cena brutto wynosi 246 zi.
A. 154zt
B. 200zt
C. 223zt
D. 246zt
Zadanie 38.

W ktorym przypadku sprzedawca nie ma obowigzku zawierania z klientem umowy kupna-sprzedazy
w formie pisemne;j?

A. Przy sprzedazy na raty.
B. Przy sprzedazy na probe lub wedlug wzoru.
C. Przy sprzedazy na przedplaty lub na zamowienie.

D. Przy sprzedazy na kwote ponizej dwoch tysigcy ztotych.
Zadanie 39.

Zgodnie z ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji przedsigbiorstwa handlowe moga organizowac
wyprzedaz posezonow3a

A. raz w roku.

B. razna kwartat.
C. dwarazy w roku.
D. trzy razy w roku.

Z.adanie 40.

Klient 15 lipca 2015 roku zakupit czajnik elektryczny, a 20 pazdziernika 2015 roku w ramach gwarancji
wymienit wadliwy czajnik na nowy. Ostateczny termin odpowiedzialnosci sprzedawcy z tytutu rekojmi za
wady rzeczy sprzedanej mija

A. 15lipca2016r.
B. 151lipca2017r.
C. 20 pazdziernika 2016 r.
D. 20 pazdziernika 2017 r.
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