
Plik pobrany ze strony https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info 

Wi cej materia ów na stronie https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info 

 

U
k
ła

d
 g

ra
fi
c
z
n

y
 ©

 C
K

E
 2

0
2

3
 EGZAMIN ZAWODOWY 

Rok 2024 
ZASADY OCENIANIA 

Arkusz zawiera informacje prawnie chronione 

do momentu rozpoczęcia egzaminu 

Nazwa kwalifikacji: Świadczenie usług opiekuńczo-wspierających osobie podopiecznej  
Oznaczenie arkusza: SPO.03-02-24.01-SG 
Symbol kwalifikacji: SPO.03 
Numer zadania: 02 
Wersja arkusza: SG 

Wypełnia egzaminator 

Kod egzaminatora 

Data egzaminu 

Godzina rozpoczęcia egzaminu 

      

        

Dzień  Miesiąc  Rok 

Numer 
stanowiska 

Numer PESEL zdającego* 

              

              

              

              

              

              

* w przypadku braku numeru PESEL – seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzającego tożsamość 

  :   

      –      Kod ośrodka 

PODSTAWA PROGRAMOWA  

2019 
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Egzaminatorze! 

− Oceniaj prace zdających rzetelnie i z zaangażowaniem. Dokumentuj wyniki oceny. 

− Stosuj przyjęte zasady oceniania w sposób obiektywny. 

− Jeżeli zdający, wykonując zadanie egzaminacyjne, uzyskuje inne rezultaty albo pożądane rezultaty uzyskuje w inny sposób niż uwzględniony  

w zasadach oceniania lub przedstawia nietypowe rozwiązanie, ale zgodnie ze sztuką w zawodzie, to nadal oceniaj zgodnie z kryteriami  

zawartymi w zasadach oceniania. Informacje o tym, że zasady oceniania nie przewidują zaistniałej sytuacji, przekaż niezwłocznie w formie 

pisemnej notatki do Przewodniczącego Zespołu Egzaminacyjnego z prośbą o przekazanie jej do Okręgowej Komisji Egzaminacyjnej. Notatka 

może być sporządzona odręcznie w trybie roboczym. 

− Informuj przewodniczącego zespołu nadzorującego o wszystkich nieprawidłowościach zaistniałych w trakcie egzaminu, w tym w szczególności 

o naruszeniach przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy i o podejrzeniach niesamodzielności w wykonaniu zadania przez zdającego. 

Strona 2 z 6 



Plik pobrany ze strony https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info 

Wi cej materia ów na stronie https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info 

 

 

      

      

      

Elementy podlegające ocenie/kryteria oceny  

Rezultat 1: Diagnoza problemów i potrzeb osoby podopiecznej   

Problemy osoby podopiecznej – zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności merytorycznej):   

1 

reumatoidalne zapalenie stawów/RZS, ból/ból stawów/bóle rąk w nocy, sztywność poranna stawów/sztywność utrzymująca 
się około 2 godzin po przebudzeniu, zniekształcenia stawów rąk, przykurcz w lewym stawie łokciowym, niewysypianie się/
niewyspanie, obrzęk zajętych chorobowo stawów/obrzęk stawów rąk, stóp, kolanowych 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 4 problemy 

      

2 
zapalenie płuc, kaszel z odkrztuszaniem wydzieliny/wilgotny kaszel, gorączka/temperatura ciała 39,5°C - 39,7°C 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 problemy 

      

3 trudności w poruszaniu się/nie jest w stanie chodzić, osłabiona/leży w łóżku       

4 narażenie na powstanie odleżyn/w skali Norton otrzymała 11 pkt/sama nie zmienia pozycji ciała       

5 
brak możliwości samodzielnego wykonywania czynności higienicznych/samoobsługowych, sama nie spożywa posiłków, sama 
nie ubiera się 

      

6 mocz oddaje w pieluchomajtki, stolec oddaje do basenu sanitarnego       

7 niechętnie/w małych ilościach przyjmuje płyny, sporadycznie wykonuje ćwiczenia oddechowe       

8 
martwi się o swój stan zdrowia/okresami płacze, nie ma bliższej rodziny/z dalszą rodziną jest skłócona/nie chce utrzymywać 
kontaktów z dalszą rodziną 

      

Potrzeby osoby podopiecznej – zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności merytorycznej):  

9 

zdrowia/stałych kontaktów z lekarzem rodzinnym/reumatologiem, opieki/wsparcia/pomocy, ruchu/aktywności fizycznej, 
oddychania, odżywiania/spożywania posiłków, przyjmowania płynów, higieny/czystości/wymiany pieluchomajtek, zniesienia/
zmniejszenia bólu,  
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 3 potrzeby 

      

10 
wydalania/dostępu do basenu sanitarnego, bezpieczeństwa, kontroli temperatury ciała/termoregulacji/obniżenia temperatury 
ciała, odpoczynku/snu  
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 3 potrzeby 
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Egzaminator wpisuje T, 

jeżeli zdający spełnił 

kryterium albo N, jeżeli  

nie spełnił 
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Rezultat 2: Wykaz działań opiekuna adekwatnych do problemów i potrzeb osoby podopiecznej  

Zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności merytorycznej):  

1 
wykonywanie/wspomaganie podopiecznej w czynnościach typu: kąpiel/toaleta ciała, mycie zębów, mycie głowy, ubieranie/
zmiana bielizny osobistej, słanie łóżka, obcinanie paznokci, dbanie o higienę krocza/toaleta krocza 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 3 działania 

      

2 
asystowanie podczas wizyt lekarskich, kontrola temperatury ciała, zapisywanie wyniku pomiaru temperatury, przekazywanie 
pielęgniarce wyniku 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 działania 

      

3 wykonywanie na zlecenie zabiegów obniżających temperaturę ciała/zmywania przeciwgorączkowego/okładów chłodzących       

4 

oklepywanie pleców/klatki piersiowej, zachęcanie do kaszlu/do odkrztuszania, obserwacja odkrztuszanej wydzieliny/ilości/
koloru wydzieliny/częstotliwości odkrztuszania, mobilizowanie osoby podopiecznej do wykonywania ćwiczeń oddechowych, 
zapewnienie prawidłowego mikroklimatu w pokoju osoby podopiecznej/wietrzenie pokoju/zapewnieni temperatury w pokoju 
18°C-20°C/zapewnienie wilgotności w pokoju 50%-70%, dostarczanie chusteczek jednorazowych/ligniny, zaopatrzenie w 
worek foliowy na zużyte chusteczki jednorazowe lub ligninę/wymiana worka 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 3 działania 

      

5 

kontrola ilości przyjmowanych przez podopieczną płynów/obserwacja w kierunku wystąpienia objawów odwodnienia, 
zachęcanie do przyjmowania płynów, dostarczanie płynów/dostarczanie co najmniej 1,5 l płynów w ciągu doby, pomoc 
podopiecznej podczas spożywania posiłków 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 działania 

      

6 
podawanie basenu sanitarnego, zapewnienie warunków intymności w trakcie wydalania, wymiana pieluchomajtek  
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 działania 

      

7 

pomoc osobie podopiecznej w zmianie pozycji ciała w łóżku/zmiana pozycji co 2 godziny/częsta zmiana pozycji, stosowanie 
materaca przeciwodleżynowego, stosowanie udogodnień na miejsca narażone na wystąpienie odleżyn/stosowanie 
udogodnienień typu: kliny/poduszki przeciwodleżynowe/ochraniacze 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 działania 

      

8 

obserwacja skóry/obserwacja co najmniej raz dziennie miejsc narażonych na odleżyny, dokładne osuszanie skóry po toalecie, 
unikanie tarcia skóry o podłoże w czasie zmiany pozycji, wyrównywanie pościeli/unikanie pofałdowań pościeli, wymiatanie 
okruchów z łóżka, natłuszczanie/ochrona skóry/zabezpieczanie miejsc narażonych na wystąpienie odleżyn/stosowanie 
kremów pielęgnacyjnych/stosowanie środków/kremu/płynu typu: oliwka/Sudocrem/Alantan/linomag/PC30V/0,5% krem 
propolisowy 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 3 działania 

      

9 
stosowanie bielizny z tkanin naturalnych/bawełny/przewiewnych, stosowanie lekkiego przykrycia lub stosowanie dodatkowego 
okrycia/dodatkowe okrycie w sytuacji wystąpienia dreszczy/uczucia zimna przez osobę podopieczną 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane jest co najmniej 1 działanie 

      

10 
rozmowy wspierające/rozmowy z podopieczną/wysłuchanie podopiecznej, poświęcenie większej ilości czasu podopiecznej, 
przekazanie pielęgniarce lub psychologowi informacji o objawach stanu zdrowia podopiecznej/rozmowa z psychologiem 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane jest co najmniej 1 działanie 
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Przebieg 1: Mycie zębów, twarzy, uszu, szyi osobie podopiecznej leżącej w łóżku 
Zdający na mycie zębów, twarzy, uszu, szyi, klatki piersiowej, pleców, oklepywanie pleców oraz zmianę koszuli nocnej osobie podopiecznej leżącej  
w łóżku ma przeznaczone 45 minut. Po przekroczeniu 50 minut przewodniczący ZN skieruje do zdającego komunikat "czas minął" oznaczający 
zakończenie procesu oceny    

Zdający kolejno:  

1 
poinformował osobę podopieczną o planowanym myciu zębów, twarzy, uszu, szyi, zapytał o zgodę na wykonywanie czynności 
Ze względu na sytuację egzaminacyjną kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający poinformuje i zapyta  
o zgodę po umyciu/zdezynfekowaniu rąk 

      

2 higienicznie umył/zdezynfekował ręce, założył fartuch ochronny foliowy i rękawiczki jednorazowe       

3 
uniósł wezgłowie łóżka do pozycji półwysokiej/wysokiej. Osłonił ręcznikiem szyję i klatkę piersiową osoby podopiecznej/
podłożył ręcznik pod brodę 

      

4 
sprawdził temperaturę wody przy użyciu termometra lub przez polanie wewnętrznej powierzchni własnego przedramienia 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający sprawdził temperaturę wody wcześniej 

      

5 nałożył na szczoteczkę pastę do zębów/zamarkował nałożenie pasty na szczotkę       

6 

umył zęby/zamarkował ruch mycia zębów osoby podopiecznej w obrębie łuku zębowego górnego i dolnego. Zamarkował 
płukanie jamy ustnej przybliżając kubek z wodą i miskę nerkowatą do ust. Szczoteczkę i kubek wypłukał oraz pozostawił je 
wraz z pastą do zębów w szafce przyłóżkowej/na blacie szafki przyłóżkowej 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający w późniejszym czasie wypłucze szczoteczkę i kubek oraz 
pozostawi je wraz z pastą do zębów w/na szafce przyłóżkowej 

      

7 

rozpiął guziki koszuli nocnej, uniósł pośladki/ułożył osobę podopieczną na boku i podsunął koszulę nocną ku górze. Zdjął 
koszulę nocną zaczynając od prawej kończyny górnej i wrzucił do pojemnika/kosza z napisem: "Brudna bielizna" 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający koszulę nocną zdejmie przed umyciem klatki piersiowej i umieści 
w koszu/pojemniku z napisem: "Brudna bielizna" w późniejszym czasie 

      

8 
rozłożył ręcznik pod głową osoby podopiecznej, umył samą wodą oczy osoby podopiecznej w kierunku od kącików 
zewnętrznych do kącików wewnętrznych/do nosa 

      

9 umył wodą/wodą z mydłem twarz osoby podopiecznej zaczynając od czoła i kończąc pod nosem, wytarł twarz ręcznikiem       

10 umył uszy i szyję namydloną myjką, opłukał wodą i osuszył ręcznikiem       
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Przebieg 2: Mycie klatki piersiowej, pleców, oklepywanie pleców oraz zmiana koszuli nocnej osobie podopiecznej leżącej w łóżku  

Zdający kolejno:  

1 
poinformował osobę podopieczną o planowanym myciu klatki piersiowej, pleców, oklepywaniu pleców i zmianie koszuli 
nocnej, zapytał o zgodę na wykonywanie czynności 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający poinformował i zapytał o zgodę wcześniej  

      

2 wsunął ręcznik pod koc w poszwie i utworzył z niego mankiet na wierzchnim okryciu lub ręcznikiem osłonił klatkę piersiową       

3 umył namydloną myjką klatkę piersiową, opłukał i osuszył ręcznikiem       

4 ułożył osobę podopieczną na boku, plecami do siebie. Ułożył ręcznik na prześcieradle wzdłuż pleców osoby podopiecznej       

5 umył namydloną myjką plecy osoby podopiecznej, opłukał i osuszył ręcznikiem       

6 
ręcznik/ręczniki umieścił w koszu/pojemniku z napisem: "Brudna bielizna" 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający ręcznik/ręczniki umieścił w koszu/pojemniku z napisem: "Brudna 
bielizna" w późniejszym czasie 

      

7 
oklepał plecy dłonią ułożoną w kształcie łódki zachowując kierunek oklepywania od podstawy klatki piersiowej/ominął okolicę 
nerek do szczytu płuc, po obu stronach kręgosłupa 

      

8 założył czystą koszulę nocną rozpoczynając od kończyny górnej lewej, pozapinał guziki       

9 wyrównał koszulę nocną pod plecami i pośladkami osoby podopiecznej       

10 

wyrzucił użyte rękawiczki jednorazowe, myjkę i fartuch jednorazowy do kosza/pojemnika z napisem: "Odpady medyczne 
zakaźne”. Zdezynfekował tacę/wózek zabiegowy i ręce 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający wcześniej wyrzucił myjkę do kosza/pojemnika z napisem: 
"Odpady medyczne zakaźne” 
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