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Nazwa kwalifikacji: wiadczenie us ug opieku czo-wspieraj cych osobie starszej 
Oznaczenie kwalifikacji: Z.07 
Wersja arkusza: X 
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Czas trwania egzaminu: 60 minut 

EGZAMIN POTWIERDZAJ CY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE 
Rok 2015 

CZ  PISEMNA 
Instrukcja dla zdaj cego 

1. Sprawd , czy arkusz egzaminacyjny zawiera 9 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zg o
przewodnicz cemu zespo u nadzoruj cego.

2. Do arkusza do czona jest KARTA ODPOWIEDZI, na której w oznaczonych miejscach:
− wpisz oznaczenie kwalifikacji,
− zamaluj kratk  z oznaczeniem wersji arkusza,
− wpisz swój numer PESEL*,
− wpisz swoj  dat  urodzenia,
− przyklej naklejk  ze swoim numerem PESEL.

3. Arkusz egzaminacyjny zawiera test sk adaj cy si  z 40 zada .
4. Za ka de poprawnie rozwi zane zadanie mo esz uzyska  1 punkt.
5. Aby zda  cz  pisemn  egzaminu musisz uzyska  co najmniej 20 punktów.
6. Czytaj uwa nie wszystkie zadania.
7. Rozwi zania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI d ugopisem lub piórem z czarnym tuszem/

atramentem.
8. Do ka dego zadania podane s  cztery mo liwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nast puj cy

uk ad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

9. Tylko jedna odpowied  jest poprawna.
10. Wybierz w a ciw  odpowied  i zamaluj kratk  z odpowiadaj c  jej liter  – np., gdy wybra e

odpowied  „A”:

11. Staraj si  wyra nie zaznacza  odpowiedzi. Je eli si  pomylisz i b dnie zaznaczysz odpowied ,
otocz j  kó kiem i zaznacz odpowied , któr  uwa asz za poprawn , np.

12. Po rozwi zaniu testu sprawd , czy zaznaczy e  wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
i wprowadzi e  wszystkie dane, o których mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pami taj, e oddajesz przewodnicz cemu zespo u nadzoruj cego tylko KART  ODPOWIEDZI. 

Powodzenia! 

* w przypadku braku numeru PESEL – seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzaj cego to samo
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Zadanie 1. 
Informacje o sytuacji rodzinnej i spo ecznej podopiecznej zawarte s   

A. w dokumentacji medycznej. 
B. w wywiadzie rodowiskowym. 
C. w decyzji ZUS o przyznaniu emerytury. 
D. w orzeczeniu o stopniu niepe nosprawno ci. 

Zadanie 2. 
80-letni podopieczny otrzymuje wiadczenie emerytalne w wysoko ci 880 z , z czego znaczn  cz  
wydaje na op aty za mieszkanie, gaz i pr d. Nie wykupuje leków przepisanych przez lekarza. Sytuacja ta 
wiadczy 

A. o rozrzutno ci podopiecznego. 
B. o braku rodków finansowych. 
C. o niezaradno ci yciowej podopiecznego. 
D. o braku umiej tno ci planowania bud etu. 

Zadanie 3. 
Podopieczna jest sk ócona z s siadami, nie chce utrzymywa  z nimi kontaktów. Taki stan wiadczy 

A. o z ej sytuacji finansowej. 
B. o problemach lokalowych. 
C. o problemach w kontaktach z rodzin . 
D. o problemach w kontaktach spo ecznych. 

Zadanie 4. 
Pani Jadwiga wcze niej samodzielna, miesi c temu dozna a udaru niedokrwiennego mózgu. Obecnie ma 
trudno ci w samodzielnym przygotowywaniu posi ków ze wzgl du na niewielki niedow ad prawej 
ko czyny górnej. Opiekun posi ki powinien 

A. zamawia  w okolicznym barze. 
B. przygotowywa  za podopieczn . 
C. sporz dza  wspólnie z podopieczn . 
D. zamawia  u najbli szej rodziny podopiecznej. 

Zadanie 5. 
Pomocy w ubieraniu si  potrzebuje osoba 

A. chora na cukrzyc . 
B. z nadci nieniem t tniczym. 
C. w zaawansowanym stadium choroby Alzheimera. 
D. z niepe nosprawno ci  intelektualn  w stopniu lekkim. 
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Zadanie 6. 
Sytuacja, gdy podopieczny jest smutny i niech tnie odpowiada na pytania dotycz ce zamieszkuj cych  
z nim dzieci, wskazuje na problemy 

A. socjalne. 
B. rodzinne. 
C. zdrowotne. 
D. finansowe. 

Zadanie 7. 
Pierwszym dzia aniem zmierzaj cym do zapewnienia bezpiecze stwa w mieszkaniu osobie starszej, 
poruszaj cej si  o kulach jest 

A. usuni cie wszelkich chodników z pod ogi. 
B. wy o enie ca ej pod ogi mat  antypo lizgow . 
C. zaproponowanie noszenia sznurowanych butów. 
D. zaproponowanie noszenia butów z tward  podeszw . 

Zadanie 8. 
Stosowanie zasady akceptacji w pracy z podopiecznym, przejawia si   

A. w traktowaniu go przedmiotowo. 
B. w zgadzaniu si  z nim w ka dej sprawie. 
C. w szanowaniu jego odmiennych pogl dów. 
D. w podejmowaniu decyzji za podopiecznego dla jego dobra. 

Zadanie 9. 
W celu zminimalizowania agresji u osoby z chorob  Alzheimera, opiekun powinien 

A. mówi  do niej cicho. 
B. okazywa  jej spokój. 
C. mówi  do niej g o no. 
D. zgadza  si  na ka d  jej propozycj . 

Zadanie 10. 
Dokumentem potwierdzaj cym rozpocz cie pracy opiekuna z podopiecznym jest podpisany 

A. raport. 
B. wywiad. 
C. kontrakt. 
D. plan pomocy. 
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Zadanie 11. 
W celu zapobiegania przykurczom stawowym u osoby le cej w ó ku nale y 

A. od ywia  j  zgodnie z zaleceniami lekarza. 
B. stosowa  materac zmiennoci nieniowy. 
C. codziennie wykonywa  wiczenia. 
D. zmienia  pozycj  3 razy dziennie. 

Zadanie 12. 
Zachowanie podopiecznej, która nie chce wychodzi  z domu, zas ania okna, twierdzi, e jest obserwowana 
i pods uchiwana, wiadczy o urojeniach 

A. ksobnych. 
B. nihilistycznych. 
C. wielko ciowych. 
D. prze ladowczych. 

Zadanie 13. 
Zaabsorbowanie mo liwo ci  wyst pienia powa nej choroby, ci g y l k i niepokój o swoje ycie i zdrowie 
po czony z przekonaniem o posiadaniu nieuleczalnej choroby somatycznej, to objawy wskazuj ce na 
wyst powanie u podopiecznego zaburze  

A. borderline. 
B. histrionicznych.  
C. hipochondrycznych. 
D. afektywnych dwubiegunowych. 

Zadanie 14. 
Izolowanie si  od otoczenia, obni ony nastój, poczucie zm czenia, utrata odczuwania rado ci, 
zainteresowa , l ki – to symptomy charakterystyczne dla 

A. depresji. 
B. padaczki. 
C. udaru mózgu. 
D. stwardnienia rozsianego. 

Zadanie 15. 
U podopiecznego z epilepsj  wyst pi  du y napad (grand mal). Udzielaj c pierwszej pomocy podczas 
wyst powania drgawek toniczno-klonicznych nale y 

A. u o y  chorego w pozycji bezpiecznej. 
B. zabezpieczy  g ow  chorego przed urazami. 
C. w o y  szpatu k  mi dzy z by poszkodowanego. 
D. unieruchomi  cia o podopiecznego przytrzymuj c za ko czyny dolne. 
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Zadanie 16. 
Udzielaj c pierwszej pomocy podopiecznej, u której wyst pi  krwotok z nosa, opiekun powinien 

A. po o y  j  na plecach. 
B. posadzi  j  z g ow  odchylon  do ty u. 
C. posadzi  j  z g ow  pochylon  do przodu. 
D. po o y  j  na brzuchu z g ow  odwrócon  na bok. 

Zadanie 17. 
Wska  prawid owy kierunek przy podmywaniu podopiecznej. 

A. Od odbytu w kierunku wzgórka onowego. 
B. Od wzgórka onowego w kierunku odbytu. 
C. Od wewn trznej powierzchni prawego uda do lewego uda. 
D. Od wewn trznej powierzchni lewego uda do prawego uda. 

Zadanie 18. 
Opiekunka zaobserwowa a, e podopieczna choruj ca na astm  ma wyra ne problemy z oddychaniem.  
W celu u atwienia podopiecznej oddychania nale y zastosowa  u o enie w pozycji 

A. wysokiej z lekkim pochyleniem do przodu.  
B. wysokiej z odchyleniem do ty u. 
C. bezpiecznej. 
D. na boku. 

Zadanie 19. 
Które dzia ania powinien podj  opiekun wobec podopiecznego w terminalnej fazie choroby? 

A. Wsparcie emocjonalne, okazywanie yczliwo ci. 
B. Organizowanie spotka  ze znajomymi, wsparcie finansowe.  
C. Za atwianie spraw urz dowych, ograniczanie z nim rozmów. 
D. Motywowanie do aktywno ci, organizowanie czasu wolnego. 

Zadanie 20. 
Za nadci nienie t tnicze uznaje si  sytuacj , gdy warto ci ci nienia skurczowego i rozkurczowego s  
wy sze lub równe  

A. 120 / 80 mm Hg. 
B. 130 / 85 mm Hg. 
C. 135 / 60 mm Hg. 
D. 140 / 90 mm Hg. 
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Zadanie 21. 
T tno u przytomnej osoby doros ej nale y bada  

A. trzema rodkowymi palcami na t tnicy promieniowej. 
B. ca  d oni  na t tnicy grzbietowej stopy. 
C. kciukiem na t tnicy ramiennej. 
D. kciukiem na t tnicy udowej. 

Zadanie 22. 
Profilaktyka przeciwodle ynowa polega przede wszystkim na 

A. cz stym myciu cia a. 
B. stosowaniu podk adów gumowych. 
C. zmienianiu pozycji cia a co 2 godziny. 
D. podawaniu rodków przeciwbólowych. 

Zadanie 23. 
Podczas przygotowywania posi ku podopieczny uderzy  si  przedramieniem w stó . Na powsta y krwiak 
opiekun powinien zastosowa  

A. poduszk  elektryczn . 
B. ok ad zimny. 
C. kataplazm. 
D. termofor. 

Zadanie 24. 
Podopieczny nie musi mie  skierowania do lekarza 

A. okulisty. 
B. onkologa. 
C. psychiatry. 
D. gastrologa. 

Zadanie 25. 
Wska  sprz t ortopedyczny, który b dzie u atwieniem funkcjonowania w domu dla podopiecznej  
z pora eniem ko czyn dolnych. 

A. Balkonik. 
B. Kule okciowe. 
C. Wózek inwalidzki. 
D. Stabilizator stawów kolanowych. 
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Zadanie 26. 
Sprz tem przeznaczonym do siadania w ó ku dla osoby le cej jest 

A. barierka. 
B. drabinka. 
C. atwo lizg. 
D. podno nik. 

Zadanie 27. 
Dla podopiecznego, który ma zdiagnozowan  chorob  wrzodow  o dka, najbardziej wskazane s  potrawy  

A. pieczone z t uszczem. 
B. duszone z t uszczem. 
C. gotowane. 
D. sma one.  

Zadanie 28. 
Która instytucja sprawuje opiek  nad  pacjentami w terminalnej fazie choroby nowotworowej? 

A. Sanatorium. 
B. Hospicjum. 
C. Zak ad opieku czo-leczniczy. 
D. Zak ad piel gnacyjno-opieku czy. 

Zadanie 29. 
Podopieczny z chorob  nowotworow  w zawansowanym stadium mo e uzyska  profesjonaln  pomoc  
w agodzeniu bólu  

A. w sanatorium uzdrowiskowym. 
B. w poradni zdrowia psychicznego. 
C. w poradni medycyny paliatywnej. 
D. w zak adzie piel gnacyjno-opieku czym. 

Zadanie 30. 
Podopieczna cierpi na przewlek  chorob  reumatyczn . Z powodu deformacji w obr bie stawów d oni ma 
problemy z przygotowaniem i spo yciem posi ków. W celu podtrzymania jej samodzielno ci  
w spo ywaniu posi ków opiekun powinien zaplanowa  podanie jej  

A. sztu ców z pogrubionymi uchwytami. 
B. fili anki z uchwytem. 
C. odzie y ochronnej. 
D. szerokich talerzy.  
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Zadanie 31. 
Któr  form  aktywnego sp dzania czasu wolnego zaleca si  osobie z duszno ci  wysi kow ? 

A. Biegi. 
B. Spacery. 
C. wiczenia fitness. 
D. wiczenia si owe. 

Zadanie 32. 
Która forma sp dzania czasu wolnego b dzie odpowiednia dla podopiecznej, która lubi spacery i mieszka 
w pobli u parku? 

A. Hipoterapia. 
B. Ludoterapia. 
C. Silwoterapia. 
D. Choreoterapia. 

Zadanie 33. 
Pani Janina mieszka razem z córk  i jej rodzin , jednak przez 8-10 godzin dziennie pozostaje sama  
w domu. Ma trudno ci w gotowaniu posi ków. Uskar a si  na samotno  i monotoni . Któr  placówk  
nale y zaproponowa  podopiecznej? 

A. Warsztaty terapii zaj ciowej. 
B. Zak ad opieku czo-leczniczy. 
C. Dzienny dom pomocy spo ecznej. 
D. rodowiskowy dom samopomocy. 

Zadanie 34. 
Aby zapobiec wypadni ciu z ó ka osoby le cej, nale y zastosowa  

A. barierki. 
B. drabinki. 
C. poduszki. 
D. podno nik. 

Zadanie 35. 
W celu utrzymania dotychczasowej sprawno ci manualnej podopiecznej w starszym wieku, opiekun 
powinien zaproponowa  jej zaj cia  

A. z ergoterapii. 
B. z silwoterapii. 
C. z talasoterapii. 
D. z chromoterapii. 
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Zadanie 36. 
Dla osoby we wczesnym okresie choroby Alzheimera, najbardziej korzystn  form  usprawniania 
psychicznego jest 

A. hipoterapia. 
B. biblioterapia. 
C. socjoterapia. 
D. kinezyterapia. 

Zadanie 37. 
Najlepszym sposobem zmotywowania rodowiska lokalnego do dzia a  na rzecz osoby starszej jest 

A. zorganizowanie wolontariatu. 
B. wyst pienie o pomoc finansow . 
C. przygotowanie zapasów ywno ci. 
D. za atwienie spraw administracyjnych. 

Zadanie 38. 
Aktywizacj  sprawnych intelektualnie i psychicznie osób w wieku starszym zajmuje si   

A. warsztat terapii zaj ciowej. 
B. uniwersytet trzeciego wieku. 
C. rodowiskowy dom samopomocy. 
D. poradnia psychologiczno-pedagogiczna. 

Zadanie 39. 
Instytucj  powo an  do udzielania wsparcia finansowego osobom znajduj cym si  w trudnej sytuacji 
spo ecznej jest 

A. o rodek wsparcia. 
B. o rodek pomocy spo ecznej. 
C. powiatowe centrum pomocy rodzinie. 
D. regionalny o rodek polityki spo ecznej. 

Zadanie 40. 
O który zasi ek mo e ubiega  si  osoba, która nie ma rodków finansowych na zakup opa u na zim , a jej 
dochód nie przekracza tzw. kryterium dochodowego? 

A. Sta y. 
B. Celowy. 
C. Wyrównawczy. 
D. Okresowy specjalny. 
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