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Nazwa 
kwalifikacji: Wykonywanie zabiegów kosmetycznych

Oznaczenie 
kwalifikacji: FRK.04

Numer zadania: 01
Kod arkusza: FRK.04-01-23.06-SG
Wersja arkusza: SG

Lp. Elementy podlegające ocenie/kryteria oceny

R.1 Rezultat 1:  Karta klientki
Zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności 
merytorycznej):

R.1.1

Wywiad kosmetyczny: pytania dotyczące dotychczasowej pielęgnacji w domu, 
dotychczasowej pielęgnacji gabinetowej, korzystania z solarium/opalania na słońcu, stanu 
zdrowia/samopoczucia/chorób, łuszczycy, epilepsji, cukrzycy, słabej krzepliwości krwi, 
terapii farmakologicznych, alergii na kosmetyki/składniki w kosmetykach/preparatach 
kosmetycznych, tendencji/skłonności do pokrzywki po depilacji woskiem, zmian skórnych 
w miejscu zabiegowym, świeżych blizn, występowania wenektazji/żylaków/zapalenia żył, 
obrzęków   
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 3 pytania 

R.1.2 Cechy skóry podudzi i kolan: napięta, jędrna, bez podrażnień i wenektazji
R.1.3 Cechy włosów na podudziach i kolanach: 7 mm, cienkie, gęste, jasne

R.1.4

Nazwa zabiegu: depilacja/depilacja woskiem/depilacja woskiem miękkim/depilacja 
woskiem miękkim w aplikatorze (dopuszcza się również określenia: woskowanie/usunięcie 
zbędnego owłosienia woskiem miękkim w aplikatorze/usunięcie owłosienia 
woskiem/woskowanie woskiem miękkim)
Kryterium nie należy  uznawać za spełnione, jeżeli obok zapisu depilacja, zapisane są 
inne błędne określenia typu: woskiem twardym/woskiem w puszce

R.1.5

Przeciwwskazania do wykonania zaplanowanego zabiegu - zaznaczone wyłącznie: 
obrzęki kończyn dolnych, cukrzyca, łuszczyca skóry, epilepsja, zaburzenia krzepliwości 
krwi
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zaznaczone są co najmniej 3 
przeciwwskazania

R.1.6
Efekty pozabiegowe po wykonaniu zaplanowanego zabiegu - zaznaczone wyłącznie: 
usunięcie włosa wraz cebulką, gładka skóra w miejscu zabiegu do 2-3 tygodni po zabiegu, 
osłabienie włosów w miejscu zabiegu

R.2 Rezultat 2: Karta pobrania preparatów kosmetycznych, aparatury, akcesoriów i 
środków higienicznych
Uwaga! Jeżeli są zaznaczone wszystkie pozycje w kolumnie „pobranie zaznacz X” 
oznacza to, że Zdający nie dokonał wyboru, czyli nie spełnił kryteriów w Rezultacie 2. 
Zaznaczone:

R.2.1 lampa bezcieniowa z lupą            
R.2.2 preparat do odtłuszczania skóry

R.2.3 preparat po depilacji opóźniający wzrost włosów i/lub oliwka do usuwania resztek wosku

R.2.4 ręczniki papierowe i/lub chusteczki higieniczne

R.2.5 Lp. 3-podgrzewacz do wosku w aplikatorze (niezaznaczone: Lp. 4-podgrzewacz do wosku 
twardego)

R.2.6 Lp. 7-wosk w aplikatorze (niezaznaczone: Lp. 8-wosk twardy i/lub Lp. 9-wosk w puszce)

R.3 Rezultat 3: Plan zabiegu z opisem
Zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności 
merytorycznej):

R.3.1 diagnoza 
R.3.2 sprawdzenie temperatury/rozgrzania/konsystencji wosku
R.3.3 odtłuszczenie skóry i/lub aplikacja talku
R.3.4 rozprowadzenie wosku na skórze zgodnie z kierunkiem wzrostu włosa 
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R.3.5
przyłożenie paska na nałożony wosk, potarcie paska/przeciągnięcie dłonią po 
pasku/przegłaskanie paska/przyciśnięcie paska w celu przyklejenia/dociśnięcie paska, aby 
dobrze się przykleił 

R.3.6 zerwanie ruchem energicznym/szybkim/równoległym do powierzchni depilowanej, w 
kierunku przeciwnym do kierunku wzrostu włosa

R.3.7
wykonanie depilacji kolana na zgiętej nodze
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli brak jest wyrazu "kolano", ale z opisu 
wynika, że kolano zostało wydepilowane na zgiętej nodze    

R.3.8 usunięcie pozostałości wosku          

R.3.9
wyłącznie elementy zabiegu depilacji (nie są zapisane inne elementy zabiegów 
pielęgnacyjnych typu: nałożenie/użycie żelu do demakijażu, toniku, peelingu, ampułki, 
maski, kremu)

R.4 Rezultat 4: Karta czynności związanych z uporządkowaniem stanowiska po zabiegu 
z uwzględnieniem użytych  preparatów
Uwaga. Kryteria należy uznać za spełnione również, jeżeli zapisy dotyczące 
uporządkowania stanowiska po zabiegu zapisane są w Planie zabiegu z opisem, po 
wykonaniu zabiegu
Zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności 
merytorycznej):

R.4.1

Sposób postępowania z fotelem i stolikiem kosmetycznym: dezynfekcja preparatem do 
dezynfekcji powierzchni
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli brak zapisu "preparatem do 
dezynfekcji powierzchni", ale preparat do dezynfekcji powierzchni zaznaczony jest w 
karcie pobrania
Uwaga. Kryterium nie należy  uznawać za spełnione, jeżeli zapis wskazuje na 
dezynfekcję tylko jednego elementu (stolika lub fotela)

R.4.2

Sposób postępowania z preparatami kosmetycznymi i aparaturą: odłożenie/odstawienie 
preparatów
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli odłożenie/odstawienie preparatów 
zapisane jest w pozycji Sposób postępowania z fotelem i stolikiem kosmetycznym 

R.4.3

Sposób postępowania z preparatami kosmetycznymi i aparaturą: oczyszczenie 
podgrzewacza do wosku
Uwaga. Kryterium nie należy  uznawać za spełnione, jeżeli zapisane jest oczyszczanie 
podgrzewacza preparatem do dezynfekcji

R.5 Rezultat 5: Zalecenia dla klientki
Zapisane/zaznaczone:

R.5.1

Zalecenia dla klientki mające na celu zapobieganie wrastaniu włosów na kończynach 
dolnych w warunkach domowych: stosowanie peelingów, stosowanie podczas kąpieli 
ostrej/szorstkiej gąbki/rękawicy, szczotkowanie ciała na sucho, stosowanie kosmetyków o 
działaniu zapobiegającym wrastaniu włosów, stosowanie preparatów zmniejszających 
rogowacenie i/lub nawilżających i/lub zmiękczających i/lub natłuszczających (lub zapisane 
konkretne składniki aktywne typu gliceryna i/lub mocznik i/lub NMF i/lub AHA i/lub kwas 
salicylowy i/lub oleje i/lub witamina A)
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 zalecenia 
(niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności merytorycznej)

R.5.2 Propozycje mechanicznych metod usuwania owłosienia - zaznaczone wyłącznie: 
woskowanie, nitkowanie, golenie

R.5.3

Zalecenia dla klientki dotyczące postępowania przed kolejnym zabiegiem usuwania 
owłosienia woskiem - zaznaczone wyłącznie: 3 dni przed zabiegiem należy wykonać 
peeling okolic poddawanych zabiegowi, w dniu wizyty nie należy stosować balsamów w 
miejscu zabiegowym, 3 dni przed zabiegiem nie należy opalać się       
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zaznaczone są co najmniej 2 zalecenia


