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Nazwa kwalifikacji: Obstuga klienta oraz rozliczanie imprez i ustug turystycznych
Oznaczenie kwalifikacji: HGT.08

Numer zadania: 01

Wersja arkusza: SG

Wypetnia zdajgcy
] . Miejsce na naklejke z numerem
Numer PESEL zdajgcego PESEL i z kodem osrodka
Czas trwania egzaminu: 150 minut. HGT.08-01-23.06-SG

EGZAMIN ZAWODOWY

Rok 2023 2019
CZESC PRAKTYCZNA

PODSTAWA PROGRAMOWA

Instrukcja dla zdajgcego

1.

2

Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swéj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem osrodka.

Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

swoéj numer PESEL,

oznaczenie kwalifikacji,

- numer zadania,

- numer stanowiska.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 15 stron i nie zawiera btedéw. Ewentualny brak stron lub
inne usterki zgto$ przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

Zapoznaj sie z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

Czas rozpoczecia i zakohczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczgcy zespotu
nadzorujgcego.

Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczgcego zespotu
nadzorujgcego.

Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujgcego mozesz opuscic¢ sale/miejsce przeprowadzania egzaminu.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc

Uktad graficzny
© CKE 2020
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Zadanie egzaminacyjne

Korzystajgc z wiadomosci e-mail z zamowieniem edukacyjnej imprezy turystycznej, oferty obozu jezykowego
Angielski dla dorostych wraz z dziennym harmonogramem w jezyku obcym, rozktadu jazdy PKP, danych
dotyczgcych organizatora turystyki oraz kalendarza na 2023 r., sporzadz:

— broszure informacyjng na temat obozu jezykowego,

— informacje dla zamawiajgcego dotyczacg przejazdu transportem kolejowym,

— umowe o udziat w imprezie turystycznej dla klienta grupowego,

— dzienny harmonogram obozu jezykowego — zatgcznik do umowy o udziat w imprezie turystycznej,

— deklaracje sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny do Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego za miesigc czerwiec 2023 r.

Druki niezbedne do sporzgdzenia dokumentow znajdujg sie w arkuszu egzaminacyjnym.
Wszystkie dokumenty nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

Zamowienie edukacyjnej imprezy turystycznej

Data: 2023-04-05
Od: ip@biuro.pl
Do: poliglota@bp.com

Temat: Zaméwienie edukacyjnej imprezy turystycznej

Szanowny Panie,
zgodnie z przeprowadzong rozmowg telefoniczng zgtaszam udziat 5 pracownikdow naszej firmy
w tygodniowym obozie jezykowym Angielski dla dorostych we Wroctawiu w terminie 10-16.06.2023 r.
(sobota — pigtek).
W zwigzku z planowanym wyjazdem prosze o przestfanie:

— broszury informacyjnej na temat obozu jezykowego,

— dziennego harmonogramu obozu jezykowego,

— informacji dotyczacej potaczenia kolejowego na trasie Krakéw — Wroctaw — Krakow.
Prosze réwniez o przygotowanie umowy o udziat w imprezie turystycznej. Liste uczestnikdw z danymi
niezbednymi do zawarcia umowy przesytam w zatgczniku. Jednoczesnie informuje, iz jestem upowazniona

do podpisania tej umowy w imieniu Zarzadu Spoiki.

Z powazaniem
Joanna Zmuda

Asystentka Prezesa

Firma Rekrutacyjna IP sp. z 0.0.
ul. Malborska 7; 30-555 Krakow
tel.: +48 500 600 700

e-mail: ip@biuro.pl

www.ip.pl
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Oboéz jezykowy Angielski dla dorostych — oferta

Zajecia z jezyka angielskiego w trakcie tygodniowego obozu jezykowego prowadzone sg przez

anglojezycznych lektorow pochodzgcych z réznych krajéw, w roznym wieku, bedgcych nauczycielami oraz

przedstawicielami innych zawodow. Prowadzacy zajecia sg tak dobrani, by jak najlepiej spetnili wymagania

uczestnikow zajeé. W trakcie obozu jezykowego wykorzystywana jest metoda immersji jezykowe;.

Cena obozu: 3 388,00 zi/os.

Cena obejmuje:

transfer minibusem z Dworca PKP Wroctaw Gtowny do hotelu Pod Sosng we Wroctawiu (dojazd
do Wroctawia we wtasnym zakresie),

transfer minibusem z hotelu Pod Sosng we Wroctawiu na Dworzec PKP Wroctaw Gtéwny (dojazd
do Krakowa we wtasnym zakresie),

6 noclegow w pokoju 1-osobowym z tazienka,

catodzienne wyzywienie w hotelu ($niadanie, obiad, kolacja), od obiadu w dniu przyjazdu
do $niadania w dniu wyjazdu oraz catodzienny dostep do napojow bezalkoholowych (kawa, herbata,
woda),

opieke koordynatora obozu jezykowego,

realizacje programu obozu zgodnie z dziennym harmonogramem,

materialy wspomagajgce przygotowanie uczestnikédw do udziatu w obozie jezykowym Angielski
dla dorostych oraz drobne upominki,

zwiedzanie lokalnych atrakcji z przewodnikiem w jezyku angielskim: Ostréw Tumski, Rynek
we Wroctawiu, Muzeum Pana Tadeusza w Kamienicy Pod Ztotym Stoncem, Muzeum Narodowe,
Hydropolis, Hala Stulecia,

ubezpieczenie NNW.

Obowigzkowa jest dodatkowo ptatna sktadka na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny (TFG) odprowadzana

do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego.
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Dzienny harmonogram obozu jezykowego Angielski dla dorosfych w jezyku angielskim

8:30-9:30 | Breakfast
9:30-10:00 | Warm your mind — language games that require communication in English
10:00-11:00 Mentors' meeting — a daily conversation session with teacher in order to prepare a short
presentation
11:00-13:00 Conversations — conversation sessions during which the suggested conversation topics
' ' are changed every hour
13:00-14:00 | Group classes — discussions, negotiations, way of presentation
14:00-15:00 | Lunch
15:00-18:30 | Visiting the surrounding attractions with a guide in English
Role playing — a session during which participants play roles according to the proposed
18:30-19:30 | scenarios, here we practice the art of telephone conversation and negotiation in a
cheerful atmosphere
19:30-20:30 | Supper
20:30-21:30 | An hour of entertainment — an hour of quizzes, fun and games in English
21:30- Individual study — a moment of respite from intense mental work, time for free

conversation, time to look at the notes created during conversation sessions, time to rest

Dzienny harmonogram obozu jezykowego Angielski dla dorostych w jezyku niemieckim

8:30-9:30 | Frijhstiick

9:30-10:00 | Erwarme deinen Geist — Sprachspiele, die eine Kommunikation auf Englisch erfordern

10:00-11:00 Meintoren’Freffen — ein tagliches Gesprach mit der Lehrkraft zur Vorbereitung einer kurzen
Prasentation

11:00-13:00 | Konversationen — Konversationssitzungen, bei denen die vorgeschlagenen
Gesprachsthemen jede Stunde gewechselt werden

13:00-14:00 | Gruppenaktivitaten — Diskussionen, Verhandlungen, Art der Prasentation

14:00-15:00 Mittagessen

15:00-18:30 | Gefiihrte Touren zu lokalen Sehenswiirdigkeiten auf Englisch
Rollenspiel — eine Sitzung, in der die Teilnehmer Rollenspiele nach vorgeschlagenen

18:30-19:30 | Szenarien durchfiihren, hier iiben wir die Kunst des Telefonierens und Verhandelns in
einer heiteren Atmosphare

19:30-20:30 Abendessen

20:30-21:30 | Unterhaltungsstunde — eine Stunde mit Quiz, SpaR und Spiel auf Englisch

0155 Individuelles Lernen — eine Pause von der intensiven geistigen Arbeit, Zeit fur ein freies

Gesprach, Zeit, um die wahrend der Gesprache erstellten Notizen durchzusehen, Zeit
zum Entspannen
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Dzienny harmonogram obozu jezykowego Angielski dla dorosfych w jezyku francuskim

8:30-9:30 | petit-déjeuner

9:30-10:00 | Réchauffez votre — jeux de langue nécessitant une communication en anglais

10:00-11:00 Ré,union du mentor — une séa_nce de conversation quotidienne avec I'enseignant pour
préparer une courte présentation

11:00-13:00 | Conversations — séances de conversation au cours desquelles les sujets de conversation
suggeérés changent toutes les heures

13:00-14:00 | Activités de groupe — discussions, négociations, type de présentation

14:00-15:00 Déjeuner

15:00-18:30 | Visites guidées des attractions locales en anglais
Jeu de rble — une session au cours de laquelle les participants jouent un réle selon les

18:30-19:30 | scénarios proposeés, ici nous pratiquons I'art de la conversation téléphonique et de la
négociation dans une atmosphére joyeuse

19:30-20:30 | Diner

20:30-21:30 | L'heure du divertissement — une heure de quiz, d'amusement et de jeux en anglais

91:30 L'étude individuelle — un moment de répit dans le travail mental intensif, un temps pour

une conversation libre, un temps pour consulter les notes créées pendant les sessions de
conversation, un temps pour se détendre

Dzienny harmonogram obozu jezykowego Angielski dla dorostych w jezyku rosyjskim

8:30-9:30 SaBTpaK

9:30-10:00 | Pasorpeiite cBOW YM — S3bIKOBbIE Urpbl, TPEBYIOLLME OBLLEHUS HA AHTTMIICKOM SI3blKe

10:00-11:00 | BCTPeya C HacTaBHUKOM — exefHeBHast Gecefa ¢ yuuTenem Ansi NOLAroTOBKY KOPOTKOM
npeseHTaumm

11:00-13:00 | Becenbl — 6ecesibl, BO BpeMms KOTOPbIX MPEANIOKeHHbIE TeMbl AN PA3roBOPOB MEHSIOTCS
Kaxapli Yac

13:00-14:00 | rpynnosas AeATENbHOCTb — AVCKYCCUM, NEPETOBOPbI, TN NPEACTaBIEHUS

14:00-15:00 | OGen

15:00-18:30 | 3kckypcum No MECTHBIM AOCTONPUMEYATENLHOCTSM C FAOM Ha aHIMIMIACKOM A3biKe
PoneBasi Urpa — ceccus, B KOTOPOIA YHaCTHWUKV UIPaioT B POMM MO NPeAsioKeHHbIM

18:30-19:30 | cieHapusim, 30ech Mbl MPaKTVKYEM UCKYCCTBO TenedOHHOro pasroBopa 1 Neperosopos B
Becenoun atmocgepe

19:30-20:30 | Vo1

20:30-21:30 | Yac passneyeHmin — Yac BUKTOPUH, BECENbS 1 UrP Ha aHITUIACKOM A3bIKe
WMHOMBUAYyarnbHOe 0ByYeHne — MOMEHT nepe/plLlki OT MHTEHCUBHON YMCTBEHHOIA

21:30-

paboTbl, Bpems Ansi cBOO0AHOro obLeHns, BpeMsi 4ns NpocMoTpa 3anmcemn, co3gaHHbIX
BO Bpemsi 6eceqy, BpeMs Ans oTgpixa
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Rozktad jazdy PKP (fragment)
Potaczenie na trasie Krakéw Gtowny — Wroctaw Gtowny

SZCZEGORY STACJA / PRZYSTANEK ODJ./PRZY).| ~ CZAS| = PRZESIADKI | = SRODEK TRANSPORTU

0dj.07:25

Krakéw Gtowny
Wroctaw Gtéwny 10,06.23 przyj.10:43

IC 36000

NAZWA: LWOW- | m rezerwacja obowiazkowa L‘ﬂ 2’1|e15ca dla 0s6b z dziecmi do lat
EXPRESS

KATEGORIA: IC InterCity @ wagon dla oséb 57 przewoz przesytek
PRZEWOZNIK: PKP niepetnosprawnych z platforma konduktorskich

Intercity

ODLEGHOSC: 256 km

Potgczenie na trasie Wroctaw Gtowny — Krakow Gtowny

SZCZEGOLY STACJA / PRZYSTANEK ODJ./PRZY).| * CZAS|+ PRZESIADKI| ¥ SRODEK TRANSPORTU

odj.14:57

Wroctaw Gtéwny

16.06.23
Krakéw Gtéwny przyj.17:52

IC 57 1 Mozliwosc zakupu na bilkom.pl i .
L] 3 ¥,
2= 7OBACZ PEENATRASE 28 w aplikacji Bilkom Bilety Ray \agon gastronomiczny
NAZWA: WAWEL ,_1,',‘ przewdz rower6w - |. miejsc m rezerwacja obowiazkowa
. ograniczona
KATEGORIA: IC InterCity
PRZEWOZNIK: PKP L! miejsca dla 0s6b z dziecmi do lat m wagon dla oséb
Intercity ) niepetnosprawnych z platforma
ODLEGtOSC: 256 km . il przewoz przesytek
konduktorskich
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Dane dotyczace organizatora turystyki

Petna nazwa przedsiebiorcy turystycznego Biuro Podrozy Poliglota Jan Bak

Polska, wojewodztwo matopolskie
31-105 Krakow

ul. Zwierzyniecka 15

tel.: +48 677 777 999

Gltowne miejsce wykonywania dziatalnosci

Numer identyfikacji podatkowej (NIP) 6792679860

Numer ewidencyjny z Centralnej Ewidencji Organizatorow 4686
Turystyki i Przedsiebiorcow Utatwiajgcych Nabywanie
Powigzanych Ustug Turystycznych

Forma prawna osoba fizyczna

Rodzaj dziatalno$ci organizator turystyki

Organ dokonujacy wpisu do Rejestru Marszatek Wojewodztwa Matopolskiego
Numer wpisu do Rejestru D/480/03/294/2004

Data wpisu do Rejestru 14-12-2004

Osoba reprezentujaca Jan Bak

Rachunek bankowy 57 8923 0008 0124 9426 2012 0001
Adres e-mail poliglota@bp.com

Strona internetowa www.poliglota.com

Ogodlne Warunki Uczestnictwa w imprezach turystycznych Biura Podrozy Poliglota (fragment)

Dokonanie zaptaty za impreze turystyczna.

Przy zawarciu umowy o udziat w imprezie turystycznej klient dokonuje wptaty zaliczki na poczet imprezy.
Zaliczka wynosi 30 % catkowitej ceny imprezy. Pozostalg do zaptaty kwote oraz sktadke na TFG nalezy
wptaci¢ w nieprzekraczalnym terminie 30 dni przed dniem rozpoczeciem imprezy.

Wysokos¢ sktadek na TFG odprowadzanych do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego
przez Biuro Podrézy Poliglota

Sktadki na TFG sg zalezne od miejsca docelowego imprezy oraz typu transportu. Biuro podrézy Poliglota
z tytutu prowadzonej dziatalnosci i w zwigzku z pobieraniem przedptat za ustugi turystyczne przed
realizacjg imprezy turystycznej odprowadza do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego skfadki
na TFG od kazdego klienta z tytutu zawartej umowy o udziat w imprezie turystycznej w wysokosci:

15,00 zl/os. — =za organizowanie imprez turystycznych na terytoriach panstw europejskich
i pozaeuropejskich (z wytgczeniem terytorium Polski i panstw majgcych lgdowg granice z Polska,
a w przypadku Federacji Rosyjskiej w obrebie obwodu kaliningradzkiego) z wykorzystaniem transportu
lotniczego w ramach przewozu czarterowego,

13,00 zt/os. — za organizowanie imprez turystycznych na terytoriach panstw pozaeuropejskich
z wykorzystaniem innego srodka transportu niz transport lotniczy w ramach przewozu czarterowego,

7,00 zt/os. — za organizowanie imprez turystycznych na terytoriach panstw pozaeuropejskich, jezeli nie jest
realizowana ustuga transportowa,

10,00 zt/os. — za organizowanie imprez turystycznych na terytoriach panstw europejskich (z wytgczeniem
terytorium Polski i panstw majgcych lgdowg granice z Polska, a w przypadku Federacji Rosyjskiej
w obrebie obwodu kaliningradzkiego) z wykorzystaniem innego $rodka transportu niz transport lotniczy
w ramach przewozu czarterowego,

5,00 zt/os. — za organizowanie imprez turystycznych na terytoriach panstw europejskich (z wytgczeniem
terytorium Polski i panstw majgcych lgdowg granice z Polska, a w przypadku Federacji Rosyjskiej
w obrebie obwodu kaliningradzkiego), jezeli nie jest realizowana ustuga transportowa,

2,00 zl/os. — za organizowanie imprez turystycznych na terytoriach panstw majgcych ladowa granice
z Rzeczgpospolitg Polska, a w przypadku Federacji Rosyjskiej w obrebie obwodu kaliningradzkiego, oraz
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bez wzgledu na realizacje lub brak realizacji ustugi transportowe;j.

Biuro podrézy, zgodnie z przepisami, sktada do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego deklaracje
dotyczagca liczby umoéw zawartych z podréoznymi w danym miesigcu i liczby podréznych, ktérych one
dotyczg w terminie do dnia 21. miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym nastapito podpisanie
umow o udziatl w imprezie turystyczne;j.
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Wykaz umoéw o udziat w imprezie turystycznej
zawartych przez Biuro Podrézy Poliglota w miesigcu czerwcu 2023 r.

Kraj docelowy Rodzaj transportu Liczba umoéw Liczba podréznych
Grecja samolot czarterowy 15 18
Wiochy dojazd wiasny 20 35
Polska autokar 12 42
Polska dojazd wiasny 50 83

UWAGA! W miesigcu czerwcu wszystkie umowy o udziat w imprezie turystycznej zostaty zawarte
z zatozeniem, iz Biuro Podrézy Poliglota przyjmie od podréznego catg wpftate za impreze turystyczng przed
jej realizacja.

Kalendarz na 2023 r. (fragment)

Kwiecien Maj Czerwiec
Po Wt Sr Cz Pi So Ni Po Wt Sr Cz Pi So Ni Po Wt Sr Cz Pi So Ni
1 2 12 3 4 56 7 12 3 4
3456 789 8 9 10111213 14 56 7 8 91011

10 11 1213 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30 31

12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 150 minut.

Ocenie podlegaé bedzie 5 rezultatow:

broszura informacyjna na temat obozu jezykowego,

informacja dla zamawiajgcego dotyczacg przejazdu transportem kolejowym,

umowa o udziat w imprezie turystycznej dla klienta grupowego,

dzienny harmonogram obozu jezykowego — zatgcznik do umowy o udziat w imprezie turystyczne;,
deklaracja sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny do Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego za miesigc czerwiec 2023 r.
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Broszura informacyjna na temat obozu jezykowego

Cenaobozu ....................... zllos.

Cena obejmuje:

(nazwa i dane teleadresowe organizatora turystyki: adres, nr tel., adres e-mail, adres strony internetowey)
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Informacja dla zamawiajacego dotyczaca przejazdu transportem kolejowym

Informacje ogéine
dotyczace przejazdu

Potaczenie na trasie
Krakéw Gtéwny — Wroctaw Gtowny

Potgczenie na trasie
Wroctaw Gtéwny — Krakéw Gtowny

data

godzina odjazdu ze stacji
poczatkowej

godzina przyjazdu do stacji
docelowej

taczny czas podrézy
(godziny i minuty)

liczba przesiadek

nr pociggu

nazwa pociggu

kategoria pociggu

nazwa przewoznika

odlegto$¢ w km
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Umowa o udzial w imprezie turystycznej dla klienta grupowego

Umowa o udziat w imprezie turystycznej

Dane organizatora turystyki

Biuro Podrozy ........ccooiiiii z siedzibg pod adresem: .........c.cooiiiiiiiiii
NP e ,adrese-mail: ..o
nrotel: o, , wpis do Centralnej Ewidencji Organizatoréw Turystyki

i Przedsiebiorcow Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych Ustug Turystycznych przez Marszatka

Wojewddztwa .........ccoiiiiii e, 010 T 1N o S S PP

reprezentowane O 74

Dane Zglaszajacego
(nazwa instytucji i adres)

Osoba zgtaszajaca grupe
(imie i nazwisko, telefon)

Dane dotyczace imprezy turystycznej

NaZWa IMPIEZY tUNYS Y CZNE . ... et e e e

Termin IMPrEzZY tUNYStYCZNE . ... .o et a e
I To.4 oY= 1o 1= ] o PP
NBZWA NOTIU: ... e e
ROAZAJE POKOI ...t
ROAZA] WYZYWIBNIA: ... coe ettt ettt et ettt e

PIEIW S ZY POSHEK: . ...t e

Srodek transportu POACZAS traNSTEIU: ............. it
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Zasady platnosci

Cena imprezy turystyCznej za 0SODE: .......ociviiiiii i zt
Cena imprezy turyStyCznej Za grupPe: ... ..o zt

Ptatnosé za impreze turystyczng nastepuje w dwéch ratach:

a) zaliczka W KWOCIE .......ccooeiiiiiiie s zt ptatna w dniu podpisania Umowy,

b) pozostata do zaptaty kwota ..........cccocriiiiiiiii Zitptatna do ... (data).
Wysokos$¢ sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny za 0SObe: ...........cccviviiiiiiiiiniiininannn. zt
Wysokos$¢ sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny za grupe: ........ccoevvieiiieiiiieinanennnn. zt

Wszelkich ptatnosci nalezy dokonywac na rachunek bankowy Organizatora numer: .................ccoeeienis

Postanowienia koncowe

1. Strony zgodnie ustalajg, ze wszelkie informacje dotyczgce realizacji imprezy turystycznej bedag

przekazywane droge elektroniczng. Osoby odpowiedzialne za kontakt:
A) OrganizZator UMY STYKI — ..t e e e e e et e e e e e e e

O TN ST 0 S P PRUP PP
2. Zmiana danych kontaktowych wskazanych w pkt.1 nie stanowi zmiany Umowy.

3. Wszelkie stowa pisane wielkg literg majg znaczenie nadane im w §1 OWU, stanowigcym zatgcznik do
Umowy.

4. Zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg formy, w ktérej Umowa zostata zawarta — pod rygorem
niewaznosci z zastrzezeniem postanowienia pkt. 2 niniejszego paragrafu.

5. Strony zobowigzujg sie do polubownego rozwigzywania sporéow powstatych na tle realizacji Umowy.
W przypadku nieosiggniecia porozumienia, spor zostanie poddany pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego
wiadciwego ze wzgledu na siedzibe Organizatora.

6. Zatgczniki stanowig integralng czesc¢ niniejszej Umowy.

7. Niniejsza Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.

Organizator turystyki Zgtaszajgcy

(imie, nazwisko) (imie, nazwisko)

Krakow, dnia 05.04.2023 r.
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Zatgczniki:

1. Lista Podréznych.

2. Broszura informacyjna na temat obozu jezykowego Angielski dla dorostych.

3. Dzienny harmonogram obozu jezykowego Angielski dla dorostych.

4. Ogolne Warunki Uczestnictwa w Imprezach Turystycznych Biura Podrézy Poliglota.
5. Ogdélne Warunki Ubezpieczenia NNW.

5. Klauzula informacyjna RODO.

Dzienny harmonogram obozu jezykowego — zatagcznik do umowy o udziat w imprezie turystyczne;j

Dzienny harmonogram obozu jezykowego Angielski dla dorostych

8:30-9:30

9:30-10:00

10:00-11:00

11:00-13:00

13:00-14:00

14:00-15:00

15:00-18:30

18:30-19:30

19:30-20:30

20:30-21:30

21:30-
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Deklaracja sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny do Ubezpieczeniowego Funduszu

Gwarancyjnego za miesigc czerwiec 2023 r. (fragment)

Nalezy wypetnic wytgcznie biate pola, drukowanymi literami lub odpowiednimi wartosciami.

Cel ztozenia deklaracji (zaznaczy¢
znakiem X wtasciwy kwadrat)

O

ztozenie deklaracji

O

korekta deklaracji

Data wypetnienia (DD-MM-RRRR)

Za okres: Miesigc (stownie)

Numer ewidencyjny"

Rok

Firma lub nazwa przedsiebiorcy
turystycznego

NIP (jezeli posiada)

miejscowos¢

kod pocztowy

Siedziba i adres przedsiebiorcy

turystycznego lub gtéwne miejsce ulica
i adres wykonywania dziatalnosci o
nr budynku
11.
nr lokalu

WYJASNIENIE:

sktadki na TFG naleznej z tego tytutu

1) Kazdorazowo przez ,TFG” nalezy rozumieé Turystyczny Fundusz Gwarancyjny, a przez ,,UFG” — Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

2) llekro¢ w deklaracji jest mowa o ,paristwach europejskich”, nalezy przez to rozumie¢ panstwa europejskie wymienione w zatgczniku do rozporzadzenia
Ministra Sportu i Turystyki z dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie okreslenia wysokosci sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny (Dz. U. poz. 2465).

3) llekro¢ w deklaracji wskazuje sie: ,wptata przyjmowana po realizacji imprezy turystycznej” lub ,wptata przyjmowana po realizacji powigzanych ustug
turystycznych”, dotyczy to przypadku, gdy organizator turystyki lub przedsiebiorca utatwiajacy nabywanie powigzanych ustug turystycznych przyjmuje
od podrdznego catg wptate po realizacji imprezy turystycznej lub powigzanych ustug turystycznych.

4) llekro¢ w deklaracji jest mowa o ,pozostatych przypadkach”, dotyczy to sytuacji, gdy czes¢ lub catos¢ wptaty jest przyjmowana od podréznego przed realizacjg
imprezy turystycznej lub powigzanych ustug turystycznych.

5) llekro¢ w deklaracji jest mowa o ,ustawie”, nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych (Dz. U. poz. 2361 oraz z 2018 r. poz. 650).

| Dane dotyczace liczby podréznych objetych umowami o udziat w imprezie turystycznej zawartymi w danym miesigcu oraz wysokosci

Charakter wykonywanej dziatalnosci, rodzaj ustugi, miejsce
realizacji imprezy turystycznej, sposéb transportu i rodzaj
zapewnianego srodka transportu

Liczba uméw
zawartych
z podréznymi

Liczba
podréznych
objetych
umowami

Wysokos¢ sktadki
naleznej
od kazdego
podréznego
na TFG (w zt)

taczna wysokos¢
sktadki naleznej
na TFG (w zt)

Terytorium panstw europejskich

i pozaeuropejskich

1. z wykorzystaniem transportu
lotniczego w ramach przewozu
czarterowego, z wytaczeniem pkt 6

wptata przyjmowana
po realizacji imprezy | 1. 0
turystycznej

13.

. 8,00

= 0,00

pozostate przypadki 16.

17.

= 15,00

19.

Terytorium panistw
pozaeuropejskich z wykorzystaniem
2. innego srodka transportu niz
transport lotniczy

w ramach przewozu czarterowego

wpfata przyjmowana
po realizacji imprezy o 0
turystycznej

21.

- 1,00

= 0,00

pozostate przypadki . 0

25.

» 13,00

= 0,00

Terytorium panstw
pozaeuropejskich, jezeli nie jest
realizowana ustuga
transportowa

wpfata przyjmowana
po realizacji imprezy | 2s. O
turystycznej

29.

» 4,00

=« 0,00

pozostate przypadki - O

33.

« (7,00

= 0,00
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Terytorium panstw
europejskich z wykorzystaniem

wptata przyjmowana
po realizacji imprezy

36.

37.

5,00

39.

0,00

4 innego $rodka transportu niz turystycznej
’ transport lotniczy
w ramach przewozu czarterowego .
! ozostate przypadki
z Wyfaczeniem pkt 6 p p yp 40. 41. 42. 10,00 43. 0,00
wptata przyjmowana
Terytorium panstw europejskich, po realizacji imprezy | as. a5, a6. 3,00 47, 0,00
5 jezeli nie jest realizowana ustuga turystycznej
’ transportowa, z wytaczeniem pkt
6 pozostate przypadki 48. 49. - 5,00 51.

Terytorium panstw majacych
ladowa granice z RP, a w przypadku
Federacji Rosyjskiej w obrebie

6. obwodu kaliningradzkiego

oraz na terytorium RP, bez wzgledu
na realizacje lub brak realizacji
ustugi transportowe;j

wpfata przyjmowana
po realizacji imprezy
turystycznej

52.

53.

54.

0,00

55.

0,00

pozostate przypadki

56.

57.

58.

2,00

59.

o udziat w imprezie turystycznej (w zt)
(Suma wartosci z pdl 15, 19, 23, 27, 31, 35, 39, 43, 47, 51, 55 i 59)

Suma sktadek naleznych na TFG od podréznych, z ktérymi zostaty zawarte umowy

60.

! Nalezy wpisa¢ numer ewidencyjny z Centralnej Ewidencji Organizatoréw Turystyki i Przedsigbiorcow Utatwiajacych Nabywanie Powigzanych Ustug Turystycznych,

prowadzonej przez UFG. Numer mozna sprawdzi¢ na stronie internetowej turystyka gov.pl.

2
taczna wysokosé sktadki naleznej na TFG stanowi iloczyn liczby podréinych, objetych umowami zawartymi w miesigcu, ktérego dotyczy sktadana deklaracja,
i wysokosci sktadki naleznej od kazdego podréznego.
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