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Arkusz zawiera informacje prawnie Uklad graficzny © CKE 2015 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Obstuga podroznych w portach i terminalach
Oznaczenie kwalifikacji: A.33
Numer zadania: 01

. . Miejsce na naklejke z numerem
Wypetnia zdajacy PESEL i z kodem o$rodka

Numer PESEL zdajacego™

A.33-01-15.08
Czas trwania egzaminu: 180 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
_ Rok 2015
CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajacego

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
1 naklej naklejke z numerem PESEL 1 z kodem o$rodka.

2. NaKARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejk¢ z numerem PESEL oraz wpisz:

- swoj numer PESEL*,

- symbol cyfrowy zawodu,
- oznaczenie kwalifikacji,
— numer zadania,

- numer stanowiska.

3. KARTE OCENY przekaz zespolowi nadzorujgcemu cze$¢ praktyczng egzaminu.

4. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 6 stron i nie zawiera btedow. Ewentualny brak stron lub
inne usterki zgto§ przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego czesé
praktyczna egzaminu (ZNCP).

5. Zapoznaj si¢ z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

6. Czas rozpoczgcia i zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy ZNCP.

7. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

8. Jezeli w zadaniu egzaminacyjnym wystepuje polecenie ,,zgto§ gotowos¢ do oceny przez
podniesienie reki”, to zastosuj si¢ do polecenia i poczekaj na decyzje przewodniczacego ZNCP.

9. Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw rezultaty oraz arkusz egzaminacyjny na swoim
stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczacego ZNCP.

10. Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujacego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania
egzaminu.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosci
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Zadanie egzaminacyjne

Pasazer poprosit o przygotowanie ofert podrézy z Wroctawia do Malagi, uwzgledniajacych:

— najnizsze ceny biletu lotniczego w obie strony,

— najkrotszy taczny czas podrdzy w obie strony.
Przez najkrétszy laczny czas podrozy w obie strony nalezy rozumie¢ sume lacznych czasow podrozy
lotniczej z przesiadkg z Wroctawia do Malagi 1 z Malagi do Wroctawia.

Przy obliczaniu catkowitej ceny biletu i tacznego czasu podrozy nie ma mozliwosci laczenia ofert roznych
przewoznikow. Pasazer dokona odprawy na lotnisku poczatkowym i nada bagaz na cala podr6z w jedna

strong (we Wroctawiu do Malagi i w Maladze do Wroctawia).

Wchodzenie przez bramke nr 10 do samolotu rozpoczyna si¢ na 40 minut przed rozktadowym czasem
odlotu.

Po zapoznaniu si¢ przedstawionymi ofertami pasazer wybral wariant o najkrotszym tacznym czasie

podrozy w obie strony.

Wykonaj czynnos$ci zwigzane z przygotowaniem ofert podrozy, rezerwacja biletéw oraz odprawa pasazera
w Miedzynarodowym Porcie Lotniczym we Wroctawiu. Skorzystaj ze stanowiska przygotowanego do

odprawy pasazera.

Wystaw podréznemu dokumenty na podroz z Wroctawia do Malagi dla wybranego przez niego wariantu.
Podroz bedzie odbywata si¢ w jednej strefie czasowej. Wykorzystaj dokumenty dotaczone do zadania.

Uwaga: Daty, godziny oraz ceny w arkuszu egzaminacyjnym zostaly przyjete tylko dla celow

przeprowadzenia egzaminu.

Przedstaw pasazerowi w formie pisemnej na papierze samokopiujacym:
— plan podrézy o najnizszym tagcznym koszcie w obie strony na trasie Wroctaw — Malaga
— Wroctaw,
— plan podrézy o najkrotszym lacznym czasie w obie strony na trasie Wroctaw — Malaga
— Wroctaw
— kartg rezerwacji,

— kartg poktadowa na lot z Wroctawia do portu przesiadkowego.

Po wypehieniu plandw podrézy, karty rezerwacji i karty poktadowej zglo§ przez podniesienie reki
przewodniczacemu zespolu nadzorujacego gotowos¢ do oceny. Przekaz przewodniczacemu oryginal

swojego rozwigzania, a kopi¢ pozostaw w arkuszu.

Nastgpnie wypelnij etykiete bagazu rejestrowanego oraz przeprowadz manualng kontrole bagazu
kabinowego. Wyniki kontroli zapisz w karcie przebiegu kontroli bezpieczenstwa bagazu kabinowego.
Zapisz informacj¢ o mozliwych sposobach postgpowania z przedmiotami zabronionymi znalezionymi

w bagazu kabinowym.
Na stanowisku egzaminacyjnym znajduja si¢ do dyspozycji bagaz kabinowy.

Formularze do wypelnienia znajdujg si¢ w arkuszu egzaminacyjnym.
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Tabela 1. Dane dotyczace pasazera i rezerwacji lotu

Termin zakupu biletu
w obie strony

20 pazdziernika 2015 r.

Data wylotu

24 pazdziernika 2015 r.

Imie i nazwisko

Zbigniew Janiak

podréinego

Data powrotu

28 pazdziernika 2015 r.

Bagaz kabinowy

5 kg

Kierunek podrézy

Malaga (Hiszpania)

Bagaz rejestrowany

—masa: 20 kg

— jedna sztuka,

Dodatkowe wymagania
pasazera

— wybdr miejsca w samolocie
przy rezerwacji,

— najkroétszy tagczny czas
podrézy w obie strony,

— klasa ekonomiczna (Y),

— miejsce przy oknie
w ostatnim rzedzie.

Tabela 2. Oferty przewoznikow

ADAair
Fares
Flight _ Economic class, | Economic class, | Economic class,
number / Departs / Arrives ticket bought ticket bought ticket bought less
Aircraft type up to 10 days up to 3 days than 3 days before
before departure | before departure departure
AD220/ Wroclaw (WRO) 12:55
A319 Zurych (ZRH) 14:50
530 PLN 690 PLN 990 PLN
ES034 | Zurych (ZRH) 16:00
A319 Malaga (AGP) 18:20
AD223/ Wroclaw (WRO) 09:30
A319 Barcelona Girona (GRO) 11:55
490 PLN 720 PLN 1100 PLN
GHO054/ Barcelona Girona (GRO) 13:30
A319 Malaga (AGP) 15:20
Fares
Flight Economic class, | Economic class, | Economic class,
number / Departs / Arrives ticket bought ticket bought ticket bought less
Aircraft type up to 10 days up to 3 days than 3 days before
before departure | before departure | departure
ES035/ | Malaga (AGP) 04:15
A319 Zurych (ZRH) 06:50
530 PLN 780 PLN 960 PLN
AD221/ | Zurych (ZRH) 09:00
A319 Wroclaw (WRO) 11:10
GHO058/ Malaga (AGP) 22:00
A319 Mediolan Bergamo (BGY) 00:35
520 PLN 810 PLN 980 PLN
AD321/ Mediolan Bergamo (BGY) 03:00
A319 Wroclaw (WRO) 04:20
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MIKA-air
o e Deparue Aniva Flightnumber/
\l_l\/\)ll\)llll\a \Auoo} aliviali LJ’IJ\./
24.10.2015 02:20 Wroctaw (WRO) 04:25 Paryz Beauvais (BVA) KM100 / B737-400
755 PLN 06:50 Paryz Beauvais (BVA) 09:30 Malaga (AGP) KM145 / B737-400
24.10.2015 18:05 Wroctaw (WRO) 19:20 Frankfurt (FRA) KM567 / B737-400
740 PLN 21:50 Frankfurt (FRA) 23:40 Malaga (AGP) KM658 / B737-400
28.10.2015 23:40 Malaga (AGP) 01:50 Paryz Beauvais (BVA) KM146 / B737-400
800 PLN 05:40 Paryz Beauvais (BVA) 07:40 Wroclaw (WRO) KM101/ B737-400
Tabela 3.Warunki przewozu bagazu i oplaty dodatkowe
.. . . . Optata za podroéz
Przewoznik Rodzaj bagaiu Maksymalne wymiary Maksymalna masa w jedna strone
ADAair Kabinowy 55x23 x40 cm 8 kg bezptatnie
Rejestrowany 171x149x119cm 32 kg 50 PLN
MIKA-air Kabinowy 56 x40 x 30 cm 8 kg bezptatnie
Rejestrowany 120x80x 120 cm 23 kg bezptatnie

Oplaty dodatkowe, pobierane przez kazdego przewoznika, za:
— odprawg na kazdym lotnisku — 84 zt

— wybdr miejsca w kazdym samolocie podczas rezerwacji rejsu — 34 zt

Tabela 4. Rozmieszczenie miejsc w samolotach
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Dane z paszportu pasazera

TYP

KOD POL

NUMER PASZPORTU ZA 6213456
NAZWISKO JANIAK

IMIONA ZBIGNIEW
OBYWATELSTWO POLSKIE

DATA URODZENIA 22 MAR/MAR 1979
PESEL 79032212375

PLEC M

MIEJSCE URODZENIA Wroclaw

DATA WYDANIA 30 LIP/JUL 2013
DATA UPLYWU TERMINU WAZNOSCI 30 LIP/JUL 2023
ORGAN WYDAJACY PASZPORT Prezydent Miasta Wroclawia

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 180 minut.

Ocenie podlegac bedzie 6 rezultatow:
— plan podrézy o najnizszym lacznym koszcie w obie strony na trasie Wroctaw — Malaga

— Wroctaw,

— plan podrozy o najkrotszym lgcznym czasie w obie strony na trasie Wroctaw — Malaga
— Wroctaw

— karta rezerwacji,

— karta poktadowa na lot z Wroctawia do portu przesiadkowego,

— etykieta bagazu rejestrowanego,

— karta przebiegu kontroli bezpieczenstwa bagazu kabinowego wraz z informacjg o sposobie
postepowania z przedmiotami zabronionymi znalezionymi w bagazu kabinowym

oraz

przebieg wykonania kontroli bezpieczenstwa bagazu.
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Etykieta bagazu rejestrowanego

Pasazer:

Data wylotu:

Numer rejsu:

Linia lotnicza:

Kod portu wylotu:
Godzina wylotu:

Waga bagazu:

Numer karty poktadowe;:

Kod portu docelowego:

Karta przebiegu kontroli bezpieczenstwa bagazu kabinowego

Waznos¢ paszportu

(TAK - wazny NIE - Niewazny)

Procedury bezpieczenstwa Przedmioty, ktére nalezy usungé
dotyczace bagazu kabinowego z bagazu kabinowego

Ustalenie wielkosci bagazu

kabinowego

Wymiary zewnetrzne

Waga

Spetnienie wymogéw bagazu

kabinowego TAK/NIE

Informacja o sposobie postepowania z przedmiotami zabronionymi znalezionymi w bagazu

kabinowym
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